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Témér 28 % sklenikovych plyn( je v Evropé vypous-
téno dopravnimi prostiedky. Emise z dopravy
vzrostly nejvice za poslednich 10 let. Znaénou
¢ast realizovanych cest predstavuji cesty za praci
— do zaméstnani nebo na sluZebni cesty. Dojizdéni
do prace autem prispiva velikou mérou k doprav-
nim zacpam ve Spickach, lidé pak cestuji autem i za
dalsimi aktivitami, na nakupy, za sportem a dopro-
vazeji déti, automobily zabiraji prostor ve mésté.
Provoz automobilu silné zatéZuje rozpocet domac-
nosti, ndklady na dopravu do prace mohou pred-
stavovat az 30 % rozpoctu a maji vliv na neustale
stoupajici cenu ropy.

Existuji vSak jednoducha a efektivni reSeni, jak
zmirnit tento neblahy vliv: plany mobility, které
mohou levné a rychle ovlivnit tyto negativni
dopady. Nabidka dopravnich siti, at uz Zelezni¢ni,
méstské, ¢i meziméstské hromadné dopravy je
nutnd k nastartovani (finanéniho) usili.

V ramci pland mobility mohou firmy pomoci mék-
kych organiza¢nich a komunikaénich opatieni opti-
malizovat stavajici nabidku a vytvaret alternativy
k individualni automobilové dopravé. Plany mobi-
Lity zavadéji na zakladé analyzy situace, stavajicich
zplsobd dopravy, vzdalenosti sidla firmy od byd-
List zaméstnancd, na zakladé podminek parkovani,
dostupnosti firmy a ochoty zaméstnanc( ménit své
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dopravni navyky pomoci opatieni, kterymi moti-
vuji zaméstnance k tomu, aby nechali automobil
v garazi. Patfi mezi né napriklad podrobné infor-
mace o hromadné dopravé, prispévky na sezonni
jizdenky, prispévek na nakup elektrokola, zfizeni
ptjcovny kol, podpora prace z domova...

S plany mobility priSly poprvé pred 10 lety velké
spolecnosti v zapadni Evropé, hlavné v Belgii,
Svycarsku, Rakousku, ve Skandinavii a také ve
Velké Britanii, Holandsku a Francii.

Podle nejnovéjsiho priizkumu, ktery probihal ve
Francii, existuje asi 1200 plani mobility firem,
které se tykaji 5% vSech zaméstnancl. V nékte-
rych oblastech jde az o 30 %. Mohou byt FeSenim
pro tii zakladni pilife firemni kultury — ekono-
micky, ekologicky a socialni. Tato strategie prinasi
vyhody zaméstnanclim, firmé i spole¢nosti. Cesty
do prace se stavaji levnéjsi, méné stresujici a bez-
privétivéjsi, sniZuje se potfeba parkovacich mist
a narok na prostor. V okoli sidla nedochazi ve
Spicce k zacpam a dochazi k optimalizaci pouzivani
hromadné dopravy. Firma se stava atraktivnéjsi
pro potencidlni nové zaméstnance.

V této publikaci je uvedena podrobnd metoda
zpracovani planu mobility. Spociva v analyze loka-
lity a jeji dostupnosti, dotaznikového Setieni mezi
zaméstnanci, vy¢isli firemni naklady na dopravu
a nabizi opatreni Sitd na miru konkrétni situaci.

Podnét z vedeni firmy, Siroké zapojeni zamést-
nancd, schopny koordindtor projektu a motivovani
Llidé z odboru Lidskych zdroji jsou nezbytni spolu-
hraci pri zavadéni planu mobility.

Z vysledkd narodniho vyzkumu, ktery probéhl ne-
davno ve Francii, je patrné, Ze plany mobility mohou

zredukovat individudlni automobilovou dopravu
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0 10 % béhem nékolika mésicl: v ramci nejstar-
Sich pland se podarilo snizit IAD az o 30 %. To je
pfipad ST Micro Electronic v Grenoblu, Indiggio
v Chambéry a mnoha dalsich. Prijata opatreni se
Lisi podle konkrétni geografické situace a podle
zaméreni firmy, ale od zavedeni prvnich pland
mobility dochazi ke zlepSeni podminek v hromadné
dopravé plosné po celé Francii. Zavedenim opat-
feni na podporu cyklistiky se podafilo v Grenoblu
a okoli zvysit pocet Llidi dojizdéjicich do prace na
kole z 5 % na 15 % ve vétSiné zapojenych instituci.
Cyklistika a chiize maji mimo jiné také vynikajici
G¢inek na lidské zdravi: 30 minut chiize nebo jizdy
na kole denné snizuje riziko vzniku kardiovasku-
Larnich nemoci, cukrovky a osteoporézy, deprese a
nékterych forem rakoviny.

vvvvvv

tfech prdmyslovych zénach v oblasti Lyonu, kde
pracuje 20 tisic zaméstnanct, pfipojilo z plivodnich
5 % uzasnych 15 % lidi za 9 mésicd. V pramyslo-
vém parku v Plaine de L'Ain, kde pracuje 5 tisic lidi,
se dokonce zvysil pocet lidi uZivajicich spolujizdu
ze 7% na 23 % béhem jednoho roku. Kazdy novy
uZivatel znamena sniZeni emisi vyfukovych plynd
o0 jednu tunu ro¢né.

Klicové faktory tspéchu plan mobility jsou dnes
jiz dobfe znamé: schopné vedeni projektu a moti-
vace vSech zapojenych ¢lankd: zaméstnanc(
véetné vedeni podniku, zastupcl operator(i hro-
madné dopravy apod. Pokud projekt, ktery je vel-
kou mérou zaloZeny na lidech, opusti schopny
koordindtor, m(Ze to mit velmi negativni G¢inek. Je
nanejvys$ ddleZité porddat pravidelné informacni a
propagacni akce. Je poteba mit na paméti, Ze situ-
ace zaméstnancll se méni: velmi G¢inné je zamérit
se na zaméstnance, co bydLli daleko, zrovna se pre-
stéhovali nebo nové nastoupili do podniku.



Firma musi nalézt vazby mezi svym pracovnim kolek-
tivem a provozovateli hromadné dopravy. Zfizenim
centra mobility pro jednotlivé aglomerace se poda-
filo v Chambéry, Nantes, Grenoblu nebo Montpellier
urychlit proces a zvysit dopad opatieni a zapojit od
5 % do 30 % zaméstnanc( béhem nékolika Let.

Mnoho faktord mdze ovlivnit vysledky: napfiklad
sniZeni po¢tu parkovacich mist mize urychlit zave-
deni plant mobility. Silna hustota méstské zastavby
bude nahravat chizi a pouZivani hromadné dopravy.
Kolo bude nejoblibenéjSim dopravnim prostiedkem
— dokonce i manazer( — v lokalitach s nizsi hus-
totou dopravy a nejvice bude vyuzivano pro primé
cesty nebo také v piiméstskych oblastech, které
nejsou dobi'e obsluhovany hromadnou dopravou.

Prace pres den v pravidelném c¢ase a na stejném
misté usnadriuje organizaci dopravy. Plany mobility
mohou byt uplatiiovany v nejriznéjsich podmin-
kach a v nejriiznéjsich lokalitach. Vysledky, kterych
bylo dosazeno v poslednich 10 letech, dokazuji,
Ze pomér mezi cenou a Glinkem plant mobility
je skvély: diky zavedenym opati‘enim se podafilo
zmeénit 7 % az 10 % vSech cest realizovanych autem
na jiné dopravni prostiedky pFi minimalnich ndkla-
dech. Nabyté zkuSenosti ndAm umozriuji si predsta-
vit dalsi sféry uplatnéni plant mobility: vSechny
velké podniky jsou dnes jiz zapojeny do procesu,
ale je mnohem tézsi oslovit malé a stfedni podniky.
Organizace mezipodnikového planu mobility nebo
hromadné zapojeni 7 ¢i 8 mensich podniki v jedné
lokalité nebo industrialni oblasti se ukazuje jako
nadéjnd cesta. Nakupni zony na okrajich mést ge-
neruji velkou dopravni zatéZ a jsou jen tézko ovliv-
nitelné. Organizatori velkych sportovnich nebo kul-
turnich akci, provozovatelé arén a stadiond mohou
takeé tézit z postupl této metody, a lépe tak zajistit
odpovidajici nabidku dopravy pro volny &as. Z vy-

Sita na miru podle konkrétnich podminek.

Automobilova doprava pfinasi stale vice negativnich
dopadii na kazdodenni Zivot

V narodnim nebo mezinarodnim méfitku mdze ry-
chlé vysledky prinést vzajemna vyména prikladd
dobré praxe a technickych ndstrojd. Velkym pii-
nosem je pravidelné hodnoceni v ramci platformy
EPOMM, ale zvlasté nednavnd snaha o informova-
nost a motivaci spolecnosti.

Nadace Partnerstvi se vydala spravnym smérem
a zahdjila proces kultivace dopravniho prostiedi:
organizuje exkurze, zaloZila pracovni skupinu, vy-
dava metodiky. V dnesni dobé se domacnosti stale
vice motorizuji a uZivani individualni automobilové
dopravy stale stoupda. Opatreni zahrnutd v planech
mobility umoZiiuji véem pfrispivat k lepsi ochrané
planety a tézit z vyssi kvality Zivota z hlediska bez-
pecnosti a Cistoty Zivotniho prostiedi pii minimal-
nich finanénich nakladech.
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O MANAGEMENTU MOBILITY

2.1 Zakladni informace

Management (Fizeni) mobility (MM) je moderni stra-
tegie rozvoje dopravy, kterd se postupné vyvinula
jako odpovéd' na nardstajici problémy souvisejici
s dopravou (nelimérné vysoka intenzita provozu,
dopravni zacpy, negativni vlivy na Zivotni prostredi
a zdravi apod.). Cilem spravného managementu
mobility je zavedeni opatieni vedoucich k uskute¢-
néni potiebné prepravy osob a zbozi za soucasné-
ho sniZeni nepfiznivého dopadu na Zivotni prostiedi
a snizeni ekonomické zatéze.

Management mobility je orientovany piedev§im na
ovliviiovani poptavky v osobni i ndkladni dopravé
pomoci tzv. ,mékkych" opatreni, tedy reseni zalo-
Zenych spiSe na organizaci, koordinaci, motivaci,
propagaci a pfenosu informaci nez na vétsich inve-
sticich do infrastruktury. Jeho hlavnim cilem je do-
sazeni zmény dopravniho chovani obyvatel smérem
k udrzitelnéj$im zplGsobdm dopravy, vysledkem
¢ehoz by bylo omezeni individudlni automobilové
dopravy (zejména sélo-jizd motorovych vozidel)
a vlastnictvi osobnich automobilli vibec.

Ukolem ,mékkych" opatFeni je nejéastéji zlep$eni
Géinnosti ,tvrdych” opatieni pouZivanych v mést-

ské dopravé (jako jsou nové tramvajové linky, sil-
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nice nebo cyklostezky). Opatieni managementu
mobility (ve srovnani s ,tvrdymi” opatfenimi) ne-
vyZaduji nutné velké finanéni investice a zaroveri
mohou vykazovat vysoky piinos v poméru k na-
kladdm (BCR - Benefit Cost Ratio).

~mékka" opatieni

(management mobility)

organizace, marketing, osvéta

informace

plan mobility

nizsi investi¢ni naro¢nost
rychla realizovatelnost
snadna modifikovatelnost

Jtvrda" opatieni

(investice do infrastruktury, vozidlového parku,
fizeni dopravniho provozu)

budovani infrastruktury

Gdrzba a modernizace vozidel

fizeni dopravniho provozu

velka investi¢ni naro¢nost
¢asova narocnost
obtizna modifikovatelnost

Vyvojem koncepce udrZitelné mobility se mohou
zabyvat mistni a regiondlni Grady, vlastnici po-
zemkd nebo jejich spravci, verejni dopravci, organi-
zatori spolecenskych akci, komeréni zdjmové sku-
piny, obchodni spolky a zaméstnanecké organizace,
chodci, cyklisté nebo jiné skupiny silniéni dopravy,
komunitni skupiny apod. Management mobility
byva realizovan na drovni regiond, mést nebo
obci (napf. zfizovani konzultacnich informacnich

6 O MANAGEMENTU MOBILITY

a servisnich center, zapojovani verejnosti do do-
pravnich problém(, marketing a kampané), pod-
nikli, Gfadd a jinych organizaci (napf. manage-
ment parkovani, plany mobility), Skol a univerzit
(vychova a osvéta), zdkaznického a turistického
servisu (napf. dovazkovy servis, specidlni Listky pro
turisty) a nakladni dopravy (logisti¢ti operatofi,
skupiny dopravcd na méstské a regiondlni Grovni).

Vyznamnym novym prvkem je pFitom zakladani
kooperacnich vztahd, napiiklad mezi (zemné-
spravnimi celky, dopravnimi podniky, operatory
mobility, podniky, Skolami i uZivateli verejné do-
pravy. Na managementu mobility se aktivné podi-
Leji verejné i soukromé slozky.

Management mobility vyuZiva predevsim organizacnich,
marketingovych a informaénich nastroji



2.2

Hlavni pfrinosy
managementu mobility

Pro podnik nebo instituci

zmirnéni problém( zpidsobenych

nedostatkem parkovacich mist,

Gspora nakladd na provoz a Gdrzbu parkovacich ploch,
sniZeni ndkladd na sluZebni cesty,

zkraceni doby nutné pro cestovani zaméstnanct

do/z prace, omezeni zpoZdéni z ddvodd dopravni zacpy,
zmirnéni intenzity provozu v okoli podniku/instituce
snizeni ndkladd na ddrZbu vozového parku,

zlep$eni zdravotniho stavu zaméstnanct,

méné absenci z ddvodu nemoci,

snazsi ziskavani novych zaméstnanct i udrzeni téch
stavajicich (z diivodu Lepsi dopravni dostupnosti),
naplnéni stanovenych cild v oblasti

spolecenské zodpovédnosti,

zlep$eni image u zdkaznikd i sousedd,

zlepSeni dostupnosti podniku/instituce

vétsSimu poctu klientd,

zefektivnéni zasobovani a pohybu zbozi.

Pro Skolu

zmirnéni intenzity provozu v okoli Skoly,

zlepSeni zdravotniho stavu Zak(,

sniZeni dopravnébezpecnostnich rizik

pii cestdch Zakad do Skoly,

zvySeni vnimavosti Zakd vaci svému okoli.

Pro mésto

preména parkovacich ploch na kvalitnéjsi ver'ejné prostory,
tGspora naklad( na provoz a Gdrzbu parkovacich ploch,
zlep3eni Zivotniho prostredi ve mésté,

zvySeni atraktivity mésta pro obyvatele i navstévniky,
zlepSeni dostupnosti pro znevyhodnéné skupiny obyvatel.

2.3

Organizace managementu
mobility

Opatieni managementu mobility jsou velmi riz-
noroda a mohou byt realizovana riiznym zpdsobem
v zavislosti na mistnich podminkach.

Podle zaméreni, rozsahu a dopadu managementu
mobility rozliSujeme dvé zakladni Grovné:

ploSny management mobility
(pro ¢ast mésta, mésto, region),
mistni management mobility
(pro objekt, podnik, instituci).

TrebaZe cile ploSného i mistniho managementu mo-
bility jsou viceméné stejné, v organizaénim zajis-
téni a jednotlivych krocich se mohou Lisit.

Plosny management mobility byva zaloZen na po-
skytovani sluZzeb v rdmci mésta nebo regionu se
zaméfenim na:

Sirokou verejnost,

specifické cilové skupiny — napr. déti a mladez,
handicapovani obyvatelé, navstévnici apod.,
specifické druhy cestovani — napr. dojizdéni do
prace, nakupy, zabava a rekreace apod.

Dalsim tikolem plosného MM je motivovat pdvodce
dopravy (zaméstnavatele, nakupni sti'ediska apod.)
k zavedeni vlastniho MM na mistni drovni.

Organizatorem plosného MM mohou byt napiiklad
organy mistni nebo regionalni spravy, provozova-

telé verejné dopravy nebo zajmova sdruzeni.

Mistni management mobility je zaloZen predevsim
na poradenstvi, osvété a poskytovani informaci;
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iniciace systému

politicka arover koordinace

MANAZER
MOBILITY

plosny MM mistni MM
(obec, region) (objekt, podnik)

CENTRUM MISTNI
MOBILITY STREDISKO
MOBILITY

KONZULTANT KOORDINATOR
MOBILITY MOBILITY

PLAN
MOBILITY

sluzby managementu mobility

informace osvéta dopravni produkty
poradenstvi vzdélavani sluzby
zultace
rezervace dopravy

Schéma organizace managementu mobility
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2.4

2.5

zahrnuje vSak také nabidku alternativ a Skalu mo-
tivacnich opatreni. Cilovou skupinou jsou uZivatelé
daného objektu nebo mista — zaméstnanci, navstév-
nici, zdkaznici, studenti apod. Organizatorem mist-
niho MM mdZe byt vlastnik nebo provozovatel ob-
jektu, sdruZeni uzivatel( apod.

Proces managementu mobility mizZe za¢it na jedné
Grovni a postupné prordst do druhé. Mistni MM se
tedy mdze vyvinout v celoméstskou strategii, plosny
MM zase miZe generovat rozvoj mistnich MM.

Spoluprace v ramci
managementu mobility

Nezbytnym predpokladem GspéSného zavedeni ma-
nagementu mobility je zapojeni viech relevantnich
kli¢ovych aktérd do procesu, a to jiz ve fazi pripravy.
Koordinaci ¢innosti v ramci MM zajistuje pracovni
skupina, v niZz by mély byt zastoupeny vSechny
spolupracujici strany. V zajmu vymény informaci
a zkuSenosti je také ddleZité navazat stalé kontakty
s dalsimi mésty nebo regiony, které jiz manage-
ment mobility zavedly.

Financovani managementu
mobility

Spolehlivé financovani je klicovou zaleZitosti,
ostatné jako u kazdého projektu. | jinak dobre pfi-
praveny MM jen stéZi dosahne vSech svych cill bez
zajisténého financovani.

251

25.2

Potfeby financovani
U kazdého MM je tieba finanéné pokryt:

jednorazové vstupni naklady — napf. vypracovani
studie proveditelnosti, vyvoj konceptu
implementace, zfizeni centra mobility apod.,
provozni naklady — persondl, n&jmy, idrzba,
komunikace, informaéni materialy apod.

VysSe ndklad(i samozi'ejmé zavisi na rozsahu pro-
jektu: ro¢ni vydaje na osvétové kampané nebo
podobné méné naro¢né aktivity mohou byt az

o nékolik Fadd niz8i nez provozni naklady nové
vybudovaného centra mobility ve stfedu mésta.

Néklady na MM lze sniZit dvéma zakladnimi
cestami:

vyuZiti synergického efektu (priklad:

integrované centrum mobility uspoii naklady
dfive vynakladané na provoz oddélenych
zakaznickych a informacnich stredisek),

vyuZiti stavajicich zdrojl (priklad:

na koordinatora mobility je vySkolena osoba, ktera
se predtim zabyvala organizaci sluZebnich cest).

Zdroje financovani

Pro zajisténi financovani MM je v zavislosti na
mistnich podminkdach vhodné kombinovat ziskani
finanénich zdroji (napf. granty, dotace) s pieroz-
délenim stavajicich vydaji (napf. dspory ziskané
omezenim parkovacich ploch). Dal§im zdrojem
spolufinancovani mohou byt sluzby poskytované v
ramci samotného MM. Centrum mobility sice prav-
dépodobné nebude financné zcela sobéstacné, nic-
méné prijmy z konzultaci nebo reklamy a provize z
prodejt a pdjéovného atd. mohou prinést pomérné
slusny prispévek do celkového rozpoctu.

PLANY MOBILITY 9



EU zajmova sdruZeni

policie
vlada spotiebitelské organizace
provozovatelé car-sharingu
vyzkumné turistickd informaéni centra regionalni dopravni svazy
instituce spravci nemovitosti soukromi dopravci
obchodni organizace mistni dopravni podniky
cestovni kancelare Grady mistni/regionalni spravy
organizatori kuryrnich sluzeb Zelezniéni dopravci
pramysl cyklistické pdjéovny a obchody neziskové organizace
autoptjcovny
letiSté

mistni kanceldre mobility
obchodni komory

Potencialni partnefi managementu mobility na drovni mésta nebo regionu

EU
obchodni asociace
vlada

Grady mistni/regionalni spravy

vyzkumné méstské centrum mobility

instituce vlastnik/provozovatel objektu
konzultanti mobility uZivatelé mista nebo objektu
mistni dopravni podniky odbory

pramysl pojistovny individualni zaméstnanci

podniky/organizace v sousedstvi

obchodni komory

Potencialni partnefi managementu mobility na drovni mista nebo objektu
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granty na vyzkumné

projekty

Gspora za nevybudovana
parkovaci mista

podpora vzniku novych
pracovnich mist

vyuZiti stavajicich
struktur

dari na podporu
verejné dopravy

Gspora nakladd
pomoci synergie

nefinanéni
podpora

neplacend prace
(dobrovolnici, studenti)

FINANCOVANI

MANAGEMENTU
MOBILITY

prijem z myta
(napf. vjezd do centra)

sponzoring

prijem z reklamy

prima finaéni podpora
(partneri)

provize a poplatky

piijmy za konzultaéni

sluzby

prerozdéleni stavajicich
vydajd

ekologické dané

redukce cestovného

kratkodoba

A A

snadnad

casova dostupnost
dosazitelnost

dlouhodoba

Yy

obtizna

Financovani managementu mobility
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2.6

26.1

Nastroje managementu
mobility

Uvedeni managementu mobility do praktického
Zivota umoziuji riizné navzajem se dopliujici na-
stroje. Mezi ty zakladni patfi:

manazer mobility,
centrum mobility,
konzultant mobility,
mistni stfedisko mobility,
koordinator mobility,
plan mobility.

Pro realizaci MM a navazujici koncepéni praci je
tieba zajistit odpovidajici institucionalni a perso-
nalni zazemi zahrnujici jak kvalifikované odborniky,
tak spolupracovniky, ktefi mohou byt vyskoleni
v ramci MM. Pocet pracovnik( piitom zavisi na roz-
sahu celého projektu; na zacatku to miZe byt jedna
nebo nékolik osob, pozdéji mize jit tfeba i o desitky
zaméstnanc(l plné rozvinutého centra mobility.

Manazer mobility

Je celkové zodpovédny za vyvoj strategie a zavedeni
pfislusnych opatieni. Zastava vyznamnou koor-
dinaéni funkci — v daném mésté/regionu/podniku
je totiz klicovym prostfednikem mezi politickou
a fidici (manaZerskou) drovni. MéL by byt v kon-
taktu se vSemi relevantnimi partnery. Jeho ¢innosti
a pravomoci mohou byt pripadné sdileny i vice oso-
bami. Roli manaZera mobility m(iZe zastavat napri-
klad vhodny pracovnik mistniho Gradu, dopravniho
podniku, nevladni organizace apod.

12 0 MANAGEMENTU MOBILITY

2.6.2

Centrum mobility

Provozni jednotka na mistni nebo regionalni trovni
zajistujici poskytovani sluZeb souvisejicich s mobi-
Litou. Dobfe pracujici Centrum mobility (CM) musi
splriovat dva zakladni predpoklady:

multimodalni pfistup k poskytovani sluzeb,
individualni pristup ve vztahu ke klienttim.

CM nabizi informace a sluzby pro mobilitu, zahr-
nujici napf. prodej jizdenek — obvykle pro nékolik
druh( verejné dopravy (autobusy, metro, tramvaje,
vlaky), ale také jind reSeni (parkovaci mista pro
osobni automobily, car-sharing — sdileni automo-
bildi, car-pooling — koordinace spolujizdy). Centrum
mobility nékdy zpracovava plany mobility pro
mista, kterd svym pdsobenim vytvareji dopravni
provoz, jako jsou Skoly, firmy apod.

Jeho existence miZe pomoci pozitivné prezentovat
management mobility v oich verejnosti. Kontakt
s uZivateli mdZe probihat jednak osobné, jednak
telefonicky, pomoci internetu, informacnich ter-
minald, apod. Centrum mobility s celoméstskou
plsobnosti by mélo byt umisténo v dobi'e dostupné

s vz

lokalité v centralni ¢asti mésta (idedalné na hlavni

Centrum mobility



2.6.3

2.6.4

2.6.5

Zelezniéni stanici, ddleZitém prestupnim bodu
apod.). Mohou byt oviem zfizovana centra mobility
zamérena pouze na urcité cilové skupiny, popiipadé
prechodnd CM souvisejici s organizaci urcité akce
(kulturni nebo sportovni uddlosti, veletrhy apod.)

Konzultant mobility

Je osoba, kterd poskytuje informace o dopravnich
mozZnostech na zakladé individualnich potieb ces-
tujicich (v takovém pripadé pracuje ¢asto pro cen-
trum mobility), nebo osoba nabizejici poradenstvi
a odbornou pomoc pfi zpracovani, realizaci a vy-
hodnoceni plani mobility. Kromé toho organizuje
informacéni a vzdélavaci kampané. Funkce kon-
zultanta mobility byva obvykle zfizovana v ramci
ploSného managementu mobility urcitého mésta
nebo regionu.

Mistni stfedisko mobility

MiiZe byt ziizeno na trovni podniku nebo instituce.
V takovém pripadé slouZi pouze zaméstnanciim
nebo klientlim dané organizace. Jeho podoba muze
byt riizna: od telefonniho ¢&isla obsluhovaného jed-
nim pracovnikem (napf. recepénim) aZ po specia-
lizovanou kancelar. Stfedisko mobility mize byt
také zodpovédné za implementaci mistniho planu
mobility.

Koordinator mobility

Je zodpovédny za pripravu, realizaci a vyhodnoceni
planu mobility zpracovaného pro urcity podnik,
instituci, organizaci nebo objekt. Provadi prizkumy
mezi uZivateli, navrhuje konkrétni opatreni, komu-
Grady, dopravni podniky apod.) Z organiza¢niho
hlediska je idedlni, pokud je funkce koordinatora
mobility pevné zaclenéna do organizacni struktury
daného podniku, instituce nebo organizace.

2.6.6 Plan mobility

Jeden z nejacinnéjSich ndstroji managementu
mobility. Je to strategicky dokument vytvoreny pro
konkrétni subjekt (podnik nebo instituci, region,
obec nebo ¢ast obce, Skolu apod.). Jsou v ném
formulovany konkrétni cile, akéni plan k jejich
dosaZeni, zplsoby jejich zavedeni a zodpovédnost
konkrétnich osob. Plan mobility je sestaven na
urcité obdobi a je teba jej pribézné aktualizovat
na zakladé ménicich se podminek.
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PLAN MOBILITY JAKO NEJUCINNEJSI
NASTROJ MANAGEMENTU MOBILITY

Plan mobility (PM) je sada opatient, kterd jsou zaci-
Llena na sladéni dopravnich potieb zaméstnanci ¢i
jinych cilovych skupin (turistd, obyvatel méstskych
z6n atd.) v ramci dané lokality. Opatfeni miii k pro-
sazeni co nejSetrnéjsich zplsobd dopravy. Jedna
moznou miru (pouze nezbytné jizdy automobily,
a pokud je nutno automobil pouZit, cilem je ales-
pon koordinovat jizdy a vytiZit kapacitu vozidel k
dopravé vétsiho poctu osob). Vhodnymi zpdsoby je
také v ramci planu mobility FeSena preprava zbozi
a vyuZiti stavajicich sluzeb.

Plany mobility mdGzeme podle jejich zaméreni délit
do dvou zakladnich kategorii:

a) cilové (destinacni) plany mobility

b

-~

Jsou vytvareny s cilem predevsim zvysit vyuZivani
udrzitelnych zplsobd dopravy pii presunech do
urcité destinace, napf. pracovisté, Skola, nemoc-
nice, turisticka atrakce atd., pricemz divod pro
uskute¢néni vétsiny cest do/z této destinace byva
obdobny.

zdrojové (rezidenéni) plany mobility
Byvaji zaméreny na lokalitu (obvykle bydLlisté),

odkud jsou uskutecfiovany cesty na riiznd mista
z riznych divod.
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casova platnost PM rozsah PM priklad PM
Gzemi region, aglomerace, mésto
Grad, podnik, banka, nemocnice,
trvaly misto, objekt kulturni nebo rekreaéni zarizeni
apod.
Skola MS, Z8, SS
R . PR spolecenska, kulturni nebo
docasny jednorazova udalost .
sportovni akce, veletrh apod.

Rizna élenéni typt pland

Pokud je to Géelné, v ur¢ité Lokalité mohou byt
soucasné vyvijeny plany mobility spadajici do obou
kategorii — jejich koordinace by méla byt zajisténa
v rdmci dopravni politiky dané municipality.

Jiné roz¢lenéni typd pland mobility mizZe byt podle
casové platnosti, rozsahu a Grovné detailniho roz-
pracovani cild i prostiedkd k jejich dosaZeni.

Kazdy plan mobility musi obsahovat:

analytickou &ast (detailni rozbor vychozi situace),
navrhovou &ast (podrobny popis cild planu mobility

a navrZzenych opatieni vedoucich k dosazeni téchto cild),
zavaznou €ast (akéni plan, harmonogram aktivit),

22 %z

hodnotici ¢ast (monitoring, aktualizace).

Tato zakladni struktura je nutnym minimem, které
by mélo byt ve vSech pripadech dodrzeno. Vse
ostatni (rozsah, detailni €lenéni jednotlivych kapi-
tol apod.) je jiZ véci zpracovatell konkrétniho planu
mobility a bude se zakonité piipad od piipadu Lisit.

N&zornosti a srozumitelnosti planu mobility velmi
prispéje pouziti obrazovych materiald — mapky,
grafy, fotografie apod.

3.1

Analyticka ¢ast planu
mobility

MéL by zde byt co nejpodrobnéji popsan soucasny
stav a identifikovany hlavni problémy a nedostatky.
Z obsahu by mélo byt zi'ejmé napriklad:

jaka je dostupnost reSené lokality

jednotlivymi druhy dopravy,

jaka jsou nejslabsi mista v dopravni obsluznosti

a jak obtizny by byl pripadny proces napravy,

jakeé jsou dopravni poti‘eby uzivateli

(Lokalizace jejich domovti),

ktera mista v feSeném Gzemi jsou problematicka

z hlediska bezpecnosti nebo komfortu pésich,

cyklistd &i uZivateld veiejné dopravy,

jakeé je dopravni chovani a preference cilové skupiny (tzn.
jak se zaméstnanci, Zaci apod. obvykle dopravuji a za
jakych okolnosti by byli ochotni zménit zplisob dopravy),
jakeé je uzivateldm k dispozici vybaveni

(parkovani, stojany na kola, kryté pristiesky

na zastavkach hromadné dopravy apod.),

jakeé jsou soucasné naklady na dopravu (Gdrzba
vozového parku, Gdrzba parkovacich mist),

jaké jsou vedLlejsi ekonomické ukazatele

(nemocnost zaméstnancd, pozdni piichody

v disledku dopravni zacpy).
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3.2

Lokalizace bydLlist zaméstnanct

Soucasti tohoto oddilu mdZze byt i rozbor moz-
nosti pro pripadné zavedeni car-poolingu. Je také
vhodné zrekapitulovat, zda jsou k dispozici néjaké
informacni a propagac¢ni materidly zamérené na
mobilitu — mapky, letdky, vystavni panely, prezen-
tace apod.

Navrhova ¢ast planu
mobility

Ndavrhova ¢ast specifikuje konkrétni opatieni, ktera
maji vést k dosaZeni cild daného planu mobili-
ty. Mezi hlavni strategické cile kazdého planu mo-
bility bude pravdépodobné patfit racionalizace vy-
uzivani automobilové dopravy a zvySovani podilu

Mapa mozZnosti pro vyuZziti car-poolingu

udrzitelnéjSich zplsobl dopravy na celkové pre-
pravni praci. Mezi diléi cile mGze patfit napriklad:

zkvalitnéni dopravni obsluznosti dané

Llokality verejnou dopravou,

zlep$eni podminek pro pési a cyklisty,

omezeni nabidky parkovacich mist

pro automobilovou dopravu,

finanéni Gspora vyplyvajici ze sniZeni po¢tu nutnych jizd,
snizeni finanénich ztrat zptisobenych napi.

nemocnosti zaméstnancd, pozdnimi pfichody

v disledku dopravni zacpy apod.

Cilt vyjmenovanych v navrhové ¢asti planu mobi-
Lity je moZno dosdhnout realizaci nékterych z nize
uvedenych dil¢ich opatfeni a aktivit (nejedna se
vSak o vycerpavajici prehled).
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3.21

a)

a

b

-~

3.2.2

a)

Informacni opatreni
na drovni mésta nebo regionu

informace a sluzby v oblasti planovani
individualnich cest (v pracovnim i volném
¢ase) nabizené mistnimi centry mobility,
informace uzite¢né pro konkrétni cestu
poskytované s pouZzitim riiznych technologii
pi'ed odjezdem a v prilbéhu cesty,

popularizace udrZzitelnych druhl dopravy
realizovana formou reklamy a s vyuzitim jinych
marketingovych technik, jako je distribuce
informaénich materiali az do domu,

na drovni podniku nebo instituce

informace o moZnostech dopravy do objektu
uvadéné v riiznych formdach - na internetu,
dopravnim znacenim pro pési apod.,

zfizeni funkce koordinatora mobility

a otevi'eni mistniho strediska mobility.
Propagacni opatfeni

Jadrem opatieni v této kategorii je snaha povzbudit
k dobrovolné zméné navykd, a to zvySovanim poveé-
domi, popularizaci alternativnich dopravnich pro-
stfedkd k osobnim automobillim a poskytovanim
vhodnych informaci. Znamena to, Ze pfi pouzivani
téchto nastroji nejsou poskytovany dalsi alterna-
tivy k osobnim automobiliim, ale snahou je zvysit
povédomi a povzbudit k vyuZivani jiz dostupnych
alternativ. Mezi tato opatieni patfi:

na drovni mésta nebo regionu

systém osobniho poradenstvi v dopravé (PTA

- Personalised Travel Assistance), pomahajici cestujicim
ovéfit, jakym zplisobem mohou omezit pouZivani osobniho
automobilu ve vztahu ke konkrétnimu schématu jejich cest,

b

-~

Lancement
du PDE

(Plan de Déplacement Entreprise)

Letacek informujici o pfipravé planu mobility

reklamni kampané a propagacni akce jiného typu
(napt. Evropsky den bez aut), které vybizeji k pohybu
pésky, na kole a vyuZzivani hromadné dopravy (nékdy
v souvislosti s popularizaci zdravého Zivotniho stylu),
cilena propagace alternativnich druh( dopravy

a omezovani/propojovani cest — tato opatieni

mohou zahrnovat propagacni projekty, v ramci

nichZ spole¢nosti provozujici verfejnou dopravu
propaguji u Skolnich déti nebo u vSech domacnosti

v dané lokalité ,zdroje" rGzného druhu (napt.

mistni priivodce nebo privodce pro nakupovani),

s cilem povzbudit cestujici k prehodnoceni a
postupné zméné jejich dopravnich navykd,

na drovni podniku nebo instituce

propagace riiznych moznosti dopravy do
objektu s cilem ozfejmit jejich dostupnost.
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3.2.3 Organizacni a koordinacni opatreni

a)

b

-~

V rdmci této kategorie jsou nabizeny, organizovany
a koordinovany rizné druhy sluzeb Fizeni mobility
poskytované v danych lokalitach a jsou zaméreny
na zplsoby alternativniho cestovani oproti indivi-
dudlnim jizdam automobilem.

na drovni mésta nebo regionu

sluzby car-poolingu poskytované v daném regionu

nebo lokalité, spocivajici v prifazovani cest ve

stejném sméru tak, aby se cesta uskutecnila v jednom
vozidle zpfistupnéném jednim z cestujicich,

sluzby car-sharingu v dané lokalité (popi. pruzny
systém pronajimani kol); v ramci téchto sluZeb je
nabizena alternativa vi¢i vlastnictvi automobilu

(nebo jizdniho kola), spo€ivajici v pronajimani osobnich
automobildl nebo jinych vozidel na dostupnych mistech
v urcité lokalité — diky systému vstupni registrace a
¢asto Clenstvi v urcitém druhu klubu je zaruéen rychly
proces rezervaci a pronajimani osobnich vozidel (obvykle
probihajici pres internet) a vozidlo je zpiistupnéno
pomoci systému dalkové ovladané komunikace,

sluzby verejné dopravy pristupné na pozadani, obc¢as
nazyvané také ,paratransit”, napf. v Némecku, Rakousku
a ve Svycarsku znamé jako ,Anrufsammeltaxi",

v Nizozemsku jako ,Treintaxi” (taxi ve spojeni

s vlakovou dopravou za vyhodné tarify nasmlouvané
mezi Zelezni¢ni spole¢nosti a taxisluzbou),

na drovni podniku nebo instituce

podnikovy systém car-poolingu umozZiujici
propojit osoby cestujici pravidelné na dané
trase tak, aby cestovaly spole¢né,

sdilené pouzivani firemnich vozidel

na sluzebnich cestdch,

van-pooling, kdy skupina zaméstnanc(i
dojizdi do objektu a zpét jednim mikrobusem,
nékdy dotovanym firmou,

3.24

Vozidlo car-sharingové spole¢nosti a magneticka karta
umoziiujici jeho zapdjéeni

sluzba garantovaného odvozu domd, ktera

lidem vyuZivajicim systém car-poolingu

umozni dostat se domd v neocekdvanych

situacich, napriklad onemocni-Li jim dité,

reorganizace a racionalizace dodavek

realizovanych firmou nebo dodavateli pro

omezeni prepravy nakladu do a z objektu,

vybaveni sidla nékterymi sluzbami, coZ umozni omezit
odchody zaméstnanc( z objektu v priibéhu prestavek.

Vzdélavaci a Skolici opatfeni

Tato kategorie opati‘eni zahrnuje integraci Fizeni
mobility do vzdélavacich a Skolicich systémd pro
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3.25

3.2.6

zaméstnance v otdzkach souvisejicich s jejich den-
nim dojizdénim. Priklady:

Skoleni zaméstnanc( hotelu nebo obchodniho
centra o tom, jakym zpdsobem poskytovat
klientm informace k dopravnim moZnostem,
kurzy zamérené na fizeni mobility pro cilové
skupiny, jakymi jsou persondl centra mobility
nebo koordinatofi pro otazky mobility,
vzdélavani na téma mobility — mobilita a zpdsoby
fizeni mobility za Gi¢elem omezeni pouzivani
osobnich automobild jako souéast vyucovacich
programd na Skoldch a v jinych institucich.

Organizace a jiné subjekty mohou pouzivat urcita
opati'eni pro omezeni poti'eby cestovani, kdy jsou
jednotlivé cesty nahrazeny telekomunikaci nebo
reorganizaci prace. Mezi (i¢inna opatfeni patf:

zména pracovni doby nebo harmonogramu

jednani s vylou¢enim presund béhem dopravni

Spicky a koordinace pracovni doby s odjezdy
dopravnich prostiedkd hromadné dopravy,

umoznéni ob¢asné prace doma a pomoc pri usporadani
takovéhoto systému prace, rovnéz usnadnéni nakupdi

z domova bez nutnosti cestovani do daného objektu,
reorganizace a racionalizace sluzebnich

cest a nahrazeni nékterych cest pouZitim
telekomunikaénich systémd.

Podnik nebo instituce mdZe zavést néktera opat-
feni bez nutnosti sloZitého vyjednavani s provozo-
vatelem verejné dopravy.

Vétsi vyuzivani verejné dopravy moizZe podpofit:

zména systému cestovnich ndhrad za pouZzivani
vlastniho vozidla pro sluZebni cesty s cilem podpofrit
dopravni prostiedky a zplsoby cestovani priznivéjsi
pro Zivotni prostiedi (napiiklad naklady na delsi cesty
by byly proplaceny pouze do vySe vlakové jizdenky bez
ohledu na pouzity druh dopravniho prostredku, bez
nahrad dle sazby za ujety kilometr osobnim vozem;
vy$Si sazby nahrad za ujety kilometr pri pouZiti jizdniho
kola oproti pouZiti automobilu apod.) - cilem téchto
opatieni je zména volby dopravniho prostredku pro
sluZebni Gcely a také omezeni vyhod pro dojizdéni
automobilem do zaméstnani, coZ ovlivni motivaci

téch, ktef'i pvodné usilovali o finanéni pobidky pri
vyuZzivani vlastniho automobilu pro sluzebni cesty,
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3.2.7

prodej jizdenek na verejnou dopravu v daném objektu,
vyplaceni prémii zaméstnancdm (na zdkladé zaznamd
jejich dennich cest) za pouZivani alternativnich
dopravnich prostiedkd do zaméstnani (pouZzivané
obvykle jen v pripadé dojizdéni do zaméstndni),
nabizeni zkuSebnich jizdenek s omezenou

platnosti osobam, které zatim nevyuZzivaji

vefejnou hromadnou dopravu, aby si mohly

béhem tydne nebo mésice vyzkouset tento druh
dopravy za nizkou cenu, prip. zdarma.

Pro Gspésné zavedeni nékterych opatieni je nutno
navazat Gzkou spolupraci s provozovatelem vere-
jné dopravy, pripadné s organizaci koordinujic
¢innost integrovaného dopravniho systému. Patf
k nim napfiklad:

.
1
"
1

dopravnimi uzly nebo systémy ,park and ride" (mdZze se
jednat o systém fizeny samospravou nebo systém otevi'eny
pouze pro uZivatele z organizace, ktera jej vyuziva),

vyssi frekvence stavajicich spoj(,

zavedeni novych spojl za Géelem pifimého spojeni objektu
s oblastmi, ve kterych bydLli mnoho jeho uZivateld,

zfizeni novych nebo premisténi stavajicich zastavek,

slevy na jizdenky pro uZivatele objektu,

zpiistupnéni zaméstnaneckych jizdenek nabizenych
dojizdéjicim a snizeni cen jizdenek pro cestuijici

pouZivajici pravidelné hromadnou dopravu.

Opatieni podporujici pési nebo cyklistickou
dopravu do zaméstnani

Zfizeni sprch, prevlékaren a Saten dostupnych
pro zaméstnance dochazejici do prace pésky
nebo prijizdéjici na jizdnich kolech,

zajisSténi bezpe¢ného parkovani jizdnich kol,
poskytnuti finanéniho prispévku na nakupy
jizdnich kol a dalSiho vybaveni,

pUjéovani sluZebnich jizdnich kol,

bezplatny servis jizdnich kol na zacatku

3.2.8

PristfeSek pro bezpecné parkovani jizdnich kol

cyklistické sezony primo na pracovisti,
vybudovani bezpe¢nych a piimych cyklostezek
a chodnikd pro pési, propojujicich budovy

v aredlu se vSemi vstupy do objektu.

Opatfeni pro racionalnéjsi organizaci
parkovani motorovych vozidel

Sprava parkovacich mist pro osobni automobily
predstavuje velmi dlilezity mechanismus, ktery vy-
znamné ovliviiuje zpdsob dojizdéni do objektu.

V pripadé, Ze je poCet parkovacich mist nedosta-
tecny, mdZe sprava parkovani v aredlu objektu pro-
bihat takto:

od vSech nebo nékterych uZivateld lze vybirat poplatky
za denni, mésiéni nebo roéni pouzivani parkovisté
podle pausalnich sazeb nebo sazeb odvijejicich se od
riznych kritérii (napf. dle pi{jm( zaméstnance nebo

v zavislosti na kvalité a misté parkovaciho mista),

lze zavést urcita omezeni — napf. zaméstnanci mohou
sva parkovaci mista pouzivat ¢tyrikrat béhem péti dnd,
nejlepsi parkovaci mista mohou byt rezervovana

pro osoby pouZivajici systémy sdileného dojizdéni
vozidly, coz bude uréitou pobidkou pro zaméstnance,
aby pro dojizdéni do prace vyuZivali car-pooling,
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o

o

parkovaci mista mohou byt pridélovana podle
jasné stanovenych kritérii, napriklad podle délky

3.3

sluzebni praxe nebo doby cestovani do daného mista
osobnim automobilem oproti dojizdéni hromadnou
dopravou, podle rodi¢ovskych povinnosti apod. ,

o pFistup na parkovisté miZe byt omezen ¢asové,
napfiklad parkovisté u obchodniho centra mize

byt uzavieno do 10 hod., aby se zamezilo jeho
vyuZivani dojizdéjicimi (zaméstnanci),

zaméstnanci mohou dostavat finan¢ni ekvivalent

za nevyuzivani svych parkovacich mist.

wo 2

vhodné dil¢i cile

Akéni plan

Tato ¢ast podrobné popisuje postupné kroky celého
procesu. Jsou zde definovany diléi cile, ¢asovy
harmonogram jednotlivych akci, personalni zod-
povédnost, zplsob financovani a indikédtory Gspés-
nosti. Méla by byt naplanovana i propagace planu
mobility a zplisob motivace zaméstnancl na vSech
drovnich. Souéasti akéniho planu musi byt také
rozpocet.

indikatory

PM podniku
nebo Gradu

procento zaméstnancd jezdicich do
prace autem nepiesahne X %

dany objekt nevygeneruje denné vice
nez X vyjezdd motorovych vozidel

omezeni jizd béhem dopravni Spic¢ky

% cest uskute¢nénych pésky

% cest uskute¢nénych na kole

% cest uskute¢nénych autobusem

% cest uskute¢nénych vlakem

% cest uskute¢nénych autem jako spolucestujici

procento déti, které do Skoly vozi rodice
autem nepresahne X %

Skola nevygeneruje denné vice nez X
vyjezd( motorovych vozidel

% cest uskuteénénych pésky
% cest uskutec¢nénych na kole

(mésto, region)

Skolni PM ... o . % cest uskutec¢nénych autobusem

procento déti dopravujicich se do Skoly .

o AT % cest uskute¢nénych vlakem

pésky nebo na kole bude minimalné 0 . . R

X% % cest uskute¢nénych zpusobem ,zaparkuj a jdi

vySe uvedené dil¢i cile by se mély tykat

i zaméstnancd Skoly

pocet pésich cest na obytnou jednotku denné

plosSny PM pocet vyjezd( motorovych vozidel pocet jizd na kole na obytnou jednotku denné

neprekroci X na obytnou jednotku

pocet jizd autobusem na obytnou jednotku denné
pocet jizd vlakem na obytnou jednotku denné

Pfiklady dil¢ich pland pro riizné typy plani mobility
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3.4

zvySeni poctu
zaméstnanc(
pravidelné se
dopravujicich do/z

prace na kole na X %

z celkového poctu

indikator

kolik %

z uskuteénénych
cest do/z prace
bylo za ur¢itou
¢asovou jednotku
vykonano na kole

aktivita k termin(y) zpusob o
O 61 q .. zodpovida
dosazeni cile realizace financovani
vybudovani grantovy
kgtevh? do 30. 4. 2011 | program koor.d!nator
pristieSku na mobility
XYZ
kola
zavedeni
servisniho dne 1. 5. 2011 podnikovy
pro cyklisty fond .
(tento den bude | 1.7 2011 socialnich zamestnanec
. . p XYz
k dispozici a kulturnich
bezplatny servis | 1.9. 2011 potreb
kol)
zavedeni
finan¢niho
prispévku pro . koordinator
. od 1. 5. 2011 mzdovy fond .
zaméstnance mobility
dojizdéjici na
kole

Priklad struktury akéniho planu

Hodnotici ¢ast planu
mobility

Aby bylo mozZné zjistit, jestli se dari plnit cile sta-
novené v akénim planu, je tfeba prijmout zavazna
pravidla pro monitorovani a vyhodnocovani jed-
notlivych aktivit. Monitorovani a vyhodnocovani
jsou pribéZné a dlouhodobé cinnosti, které by
mély probihat v pravidelnych, piedem uréenych
¢asovych intervalech, a to prakticky po celou dobu
platnosti planu mobility. Na zakladé vyhodnoceni
je pak plan mobility pribézné aktualizovan.

Stalé monitorovani klicovych aktivit mdze pomoci
najit a napravit pripadné chyby, omyly nebo
nespravné predpoklady, které mohly byt zapraco-
vany do akéniho planu. Vystupem monitorovani

o

o

jsou data, ktera mohou byt nasledné pouZzita v pri-
béZnych zpravach o vyvoji daného planu mobility,
a byt tak dileZitym argumentem ve prospéch dalsi
podpory ze strany partnerd.

Mezi nejbéznéjsi zplsoby ziskavani podkladd pro
monitoring a vyhodnocovani patfi dotaznikovy
prizkum mezi predpokladanymi uZivateli planu
mobility (zaméstnanci, Zaci apod.); je vSak treba
poditat s tim, Ze rozsahlej$i prizkumy mohou byt
organiza¢né dosti naro¢né. Dalsi moZnosti je napfi-
klad expertni posudek.

V8echny monitorované a vyhodnocované akti-
vity mohou byt posuzovany z rlznych hledisek,
napriklad:

zpisob realizace,
komunikaéni material a jeho distribuce,
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kvalita sluzeb a Groveri persondlu,

mira vyuZzivani nové zavedenych sluZeb,
efektivita zavedenych opatieni (zména postoji
a dopravniho chovani cilové skupiny),

pomér ndkladd a vynosd.

Pro kazdé hledisko miZze byt specifikovano néko-
Llik evaluaénich kritérii. V nékterych pripadech je
mozné vychdzet z tvrdé statistiky (napriklad pocet
hovori na ziizené telefonni lince pro otazky mobi-
lity), jindy je tfeba vypracovat obsirnéjsi hodno-
ceni (napf. zmény v postojich posuzované pomoci

podrobnéjsiho dotaznikového priizkumu).
Hodnoceni planu mobility ma obecné ¢tyfi faze:

pred implementaci (pfedbézné testovani); vétsinou se
tykd navrzenych komunikaénich materiald (vybrani
Elenové cilové skupiny mohou byt napriklad dotazovani
na svdj nazor na obsahovou i grafickou troveri
navrzeného letacku, informaéni broZurky apod.),
béhem implementace,

po implementaci; srovnani aktualnich

hodnot jednotlivych ukazatel( s hodnotami

pred zavedenim planu mobility,

pravidelné hodnoceni v delSich €asovych intervalech
(napf. jednou ro¢né); na zékladé jeho vysledkd mohou
byt urcité aktivity prizplisobeny ménicim se okolnostem.

Kazdy evaluaéni proces ma v zasadé ctyri kroky:

identifikace kritérii a nastaveni srovnavacich standardd,
na zakladé kterych bude porovnavano plnéni tkoli
—tento krok by mél byt zahrnut jiz v akénim planu,
méreni plnéni Gkoll a porovnani vysledki

s definovanymi standardy,

diagndza, tj. uréeni, které faktory byly

pri€inou zjisténych vysledka,

zaveér a pripadnd opatieni k napravé

v pripadé negativnich vysledkd.

Je tfeba zdiraznit, Ze je nutné dlkladné zmapo-
vat vychozi situaci pred zavedenim planu mobility.
Délat prvni priizkum aZ po realizaci opatfeni nema
vyznam, nebot neni co s ¢im srovnavat.
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POSTUP PRI TVORBE
PODNIKOVEHO PLANU MOBILITY

Podniky, arady, banky, nemocnice, kulturni nebo
sportovni zafizeni apod. patfi k vyznamnym zdro-
jdm individualni automobilové dopravy. Znaény
podil z celkového poctu cest realizovanych auto-
mobilem totiZ predstavuji cesty do zaméstnani
nebo za dalsimi aktivitami. Dojizdéni do prace au-
tem prispiva velikou mérou k dopravnim zacpam
ve $pickach, automobily zabiraji prostor ve mésté.

Podnikovy plan mobility je efektivnim, levnym
a rychlym zpdsobem, jak zménit dopravni navyky
zaméstnancl nebo navstévnikd.

Zatimco predchozi kapitoly se zabyvaly obecnymi
poZzadavky na plan mobility a jeho obsah, tato

4.1

kapitola popisuje specifika planu mobility pro
podnik nebo instituci a doporuceny postup pri
jeho vytvareni.

Pripravna faze

V této fazi by méla byt sestavena pracovni sku-
pina, stanoveny zakladni cile a vymezen rozsah
Gzemi, kterého by se mél vznikajici plan mobi-
Lity tykat.

U mensiho podniku nebo instituce (v zavis-
Losti na mistnich podminkach, priblizné do 500
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zaméstnanc() postadi jedna pracovni skupina, jeji-
miz €leny jsou napfiklad:

koordinator mobility (— 2.6.5),

konzultant mobility (— 2.6.3),

spravce objektu,

zastupce managementu,

zastupce zaméstnancd,

zastupce Gradu mistni spravy,

zastupce prislusného dopravniho podniku.

Pokud je plan mobility zpracovavan pro vétsi pod-
nik nebo instituci (pfiblizné nad 500 zaméstnanct),
muZe byt vytvoieno nékolik pracovnich skupin na
rGizné drovni:

pracovni skupina na Grovni managementu;

schvaluje akéni plan a rozpocet,

pracovni skupina na trovni zaméstnanc(; provadi prizkum
mezi zaméstnanci, navrhuje a testuje konkrétni opatreni,
pracovni skupina v ramci oddéleni pro Llidské

zdroje; organizuje informaéni kampari a motiva¢ni

akce pro ostatni zaméstnance, slouzi jako zaruka

sladéni projektu s celkovou kulturou firmy.

Pracovni skupina na Grovni managementu ma vel-
kou mozZnost motivovat zaméstnance ke spolupraci
pfi vytvareni planu mobility — pfimym nafizenim,
osobnim prikladem apod.

Je tfeba jednoznacné definovat, co konkrétné by
méL plan mobility zlepsit. PFitom Lze vzit v Gvahu
faktory jako napiiklad:

Llogicka navaznost,

primost,

bezpecnost,

komfort,

atraktivita,

dostupnost,

rovny pristup pro vSechny uZivatele.
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4.2

4.2.1

Stanovené cile by mély byt jasné, realizovatelné
a dosazitelné v rozumném ¢asovém horizontu.

Pri definovani cilli je diileZité provérit, zda jiz nepro-
béhly nebo neprobihaji nékteré dil¢i aktivity, na néz
by bylo mozné pfi tvorbé planu mobility navazat.

Analyza vychoziho stavu

Priizkum dopravniho chovani

Pro (spésné sestaveni funkéniho planu mobility
ajeho uvedeni do praxe ma rozhodujici vyznam dobfe
pripraveny a spravné vedeny prizkum dopravniho
chovani cilové skupiny (obvykle zaméstnancd). Hla-
vnim cilem planu mobility je zména dopravniho cho-
vani; proto je ddleZité maximalni mozné zapojeni
cilové skupiny do rozhodovaciho procesu.

Lepsi pochopeni soucasného dopravniho chovani
a jeho divodd vede k lepSimu porozuméni moznym
dopaddm rdznych opatieni. Na Grovni fizeni (mana-
gement podniku) je obvykle moZné ziskat pouze
obecnéjsi data a cile, prizkumem mezi cilovou
skupinou, tedy budoucimi uZivateli planu mobility,
vSak ziskdme presnéjsi predstavu o jejich ochoté
zménit své dopravni chovani a o podminkach této
zmény. Tato data o potencialnich uZivatelich riz-
nych opatieni mohou v pozdéjsi fazi pomoci primét
dalsi organizace (napf. provozovatele hromadné
dopravy, spravce infrastruktury apod.) k zlep3eni
nabidky sluzeb, zkvalitnéni infrastruktury apod.

v zajmu téchto uZivateld.

Priizkum dopravniho chovani mizZe byt zérovei
prileZitosti k sou¢asnému zorganizovani primych
- a tim padem efektivnéjSich — marketingovych
aktivit zamérenych na podporu udrzitelnych zp(-

sobd dopravy.



a

-~

b

-~

c)

Obsah prizkumu

Na zakladé prizkumu dopravniho chovani zamést-
nancd je mozno ziskat:

idaje o dopravnim chovani

upresnéni (dajl o zplisobech dopravy do zaméstnani,
o sluZebnich cestach zaméstnanct (pouZivané
dopravni prostiedky, ¢as straveny dopravou do

prace, dalsi aktivity spojené s cestovanim atd.),
nazory zaméstnancl dopravujicich se udrzitelnym
zplsobem (pésky, na kole, verejnou dopravou...) na
soucasné podminky, za jakych se uskute¢riuji jejich cesty
do zaméstnani — kvalita, droven sluzZeb, spojeni apod.,
mira ochoty automobilem se dopravujicich
zaméstnanci zvaZit moznost pouZivat jiny

dopravni prostiedek a podminky, za jakych

jsou ochotni zménit své dopravni chovani.

idaje o organizaci prace ve spole¢nosti

V této C¢asti prizkumu jsou zjistovany Gdaje o pra-
covni dobé zaméstnancd. Na zékladé ziskanych
dat je mozno vysledovat vztah mezi pracovnim
reZzimem a dopravnim chovanim.

osobni iidaje

Pokud je to Gicelné, ziskana data mohou byt spojena
s osobnimi (daji (jméno, adresa...), coZ umozni zis-
kat jeSté jemnéjsi rozclenéni: zemépisné, se zamé-
fenim na umisténi pracovisté, na pracovni pozici
zaméstnance apod.

Nékolik rad, jak ziskat maximalni pocet odpovédi

Pred vlastnim prizkumem zorganizujte kam-
pari zaméfenou jak na samotny prlzkum, tak
na vysvétleni smyslu planu mobility. Kampar je
potfeba dobfe nacasovat — je vhodné zvefejnit

Mohility management
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Dotaznik pro zaméstnance

prvni informace o pripravovaném planu mobility a
dotaznikovém prizkumu ne pfili§ dlouho pied dis-
tribuci formuldrd (max. 1 mésic). Zaméstnanci by
méli byt zapojeni do procesu od jeho po&atku. Dalsi
informace by jiz méla byt na¢asovand tésné pred
distribuci dotaznikd. Proces tvorby planu mobility
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muZe byt vysvétlen i napf. pomoci plakatd vyvése-
nych na viech pracovistich.

Dotazniky by mély byt rozdavany soucasné s do-
provodnym dopisem. V tomto dopise by méla spo-
Lle¢nost vysvétlit Gcel planu mobility a jeho mozné
vyhody pro zaméstnance. Uvedené vyhody by samo-
zf'ejmé mély byt pro zaméstnance relevantni (napf.
nema smysl argumentovat dopravnimi zacpami,
pokud se s nimi zaméstnanci konkrétniho podniku
nesetkdvaji). V dopise by mélo byt vyslovné uve-
deno, Ze vedeni spoleénosti, odbory apod. podporuji
cely projekt. Je tfeba vysvétlit, Ze je ddlezité, aby
dotaznik vyplnil kazdy, véetné téch zaméstnancd,
ktefi uz pouzivaji udrzitelné zplsoby dopravy —
mohou se vyjadrit ke kvalité spojenti, Grovni sluzeb
atd. V dopise by mélo byt zd(iraznéno, Ze se ziska-
nymi informacemi bude zachazeno jako s ddvér-
nymi a budou pouZity pouze pro popsané tcely.

Dobie zorganizovand distribuce a sbér dotaznikd
ma pro Gspéch akce zasadni vyznam. Distribuce
by méla mit co mozZna nejosobnéjsi charakter. Pro
rGizné jednotky (pracovisté) spole¢nosti by mély byt
uréeny zodpovédné kontaktni osoby, které potom
rozdaji dotazniky pfimo zaméstnanciim. Neosobni
zasilani dotaznik( poStou ma obecné za ndsledek
jejich nizsi navratnost. Kontaktni osoby mohou
rovnéz zodpovidat za sbér vyplnénych dotaznikd.
Zaméstnanci by vyplnéné dotazniky méli odevzda-
vat v zalepené nepopsané obdlce, ¢imz bude zaru-
¢ena anonymita.

Pocet odevzdanych dotazniki lze také zvysit tim,
Ze napfiiklad tyden po piredani formulard kontaktni
osoby pripomenou konani akce tém zaméstnan-
clim, ktefi jeSté dotazniky nevratili, a vyzvou je

2v0

k vyplnéni formulard.

Vysledky prizkumu budou pouZzitelnéjsi, pokud
budou obsahovat osobni data, je ale tfeba pre-
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svédcCit zaméstnance, Ze data nebudou pouZita
pro jiné Ucely. ldedlni situace by méla vypadat
takto:

nezadejte po zaméstnancich, aby sami vypliiovali své
osobni (idaje, ale pouZijte nalepku s jejich jménem

a adresou, popf. tyto Gdaje rovnou predtisknéte na
formular (vyhodou je i Gspora ¢asu pfi vypliiovani

a shizeni rizika vzniku pripadnych chyb),

vybirejte vyplnéné formulare v zalepenych obalkach,
na formulari uvedte, Ze s daty bude zachazeno

jako s dGvérnymi, budou slouZit pouze k danému
Gc¢elu a nebudou predany tretim stranam.

Pokud presto u nékterych zaméstnancd trva neo-
chota osobni data uvést, je mozné ponechat jejich
vyplnéni jako dobrovolné a motivovat zamést-
nance k jejich uvedeni napriklad nabidkou vypra-
covani osobniho prepravniho planu. Obecné se ale
nedoporuduje sbirat podklady bez osobnich Gdaj
Pokud neni vyhnuti, je nutné ziskat aspori adresu
zaméstnance, bez niZ nelze analyzovat dopravni
chovani a navrhnout jeho piipadné zmény.

Ovérte si, zda v obdobi, kdy hodlate provést dotaz-
nikovy prizkum, neni organizovana jind akce, pri
niZ je po zaméstnancich vyZadovano vypliiovani
dotaznikd. Prezentujte vas prizkum jako jedine¢ny
a vyjimeény.

Neorganizujte prizkum v nevhodném obdobi —
tésné pred dovolenou, v obdobi reorganizaci, vy-
jednavani o kolektivni smlouvé apod. Nacasujte
prizkum tak, aby bylo mozné ziskat a projednat vy-
sledky kratce po jeho uskute€néni.

Dobie promyslete obsah otazek v dotazniku.
Neptejte se zaméstnancli, zda by méli zdjem
o napf. firemni dopravu, praci z domova apod., po-
kud si nejste jisti, Ze jste v pripadé zajmu schopni
tato opatreni realizovat.



422

423

424

4.3

Analyza dzemi

Pri sbéru dat je nezbytné vymezit izemi a provést
jeho analyzu:

jaké jsou v dané lokalité dostupné sluzby a jaka je
jejich drover — hromadna doprava, cyklostezky apod.,
jaké je uzivateldim k dispozici vybaveni

— parkovani, stojany na kola, kryté pristieSky

na zastavkach hromadné dopravy apod.,

existujici moznosti redukovat cesty

— prace z domova, telekonference apod.

(=3.1)

Ekonomické faktory vychozi situace
jaké jsou soucasné naklady na dopravu — Gdrzba
vozového parku, adrzba parkovacich mist apod.,
jaké jsou vedLlejsi ekonomické ukazatele —
nemocnost zaméstnanct, pozdni prichody

v ddsledku dopravni zacpy apod.

Dostupnost dané Lokality

jaka je v okoli dopravni situace ve Spi¢ce a mimo $picku,
jak vysoka je v oblasti dopravni nehodovost.

Vytvoreni akéniho planu

Na zékladé analyzy Gzemi a chovani zaméstnanct
je mozné stanovit diléi cile a rozdélit dkoly. Je
dilezité sestavit také ¢asovy harmonogram, urcit
osobni zodpovédnost za kazdy kol a stanovit
indikatory k posouzeni GspéSnosti. Méla by byt
napldnovand i propagace planu mobility a zplisob
motivace zaméstnanc( na vSech drovnich. Soucasti
akéniho planu musi byt také rozpocet. (— 3.3)

4.4 Monitoring, vyhodnoceni,

aktualizace

Akéni plan by mél byt pravidelné vyhodnocovan
a aktualizovan podLle toho, jak se dafi plnit cile ve
stanoveném ¢asovém harmonogramu. Je velmi uzi-
tecné opakovat po néjakém Case dotaznikovy pri-
verzi. Pfi hodnoceni akéniho planu je tfeba pama-
tovat i na ekonomické ukazatele. (—> 3.4)
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5.1

NASTROJE K DOSAZENI CiLU
PODNIKOVEHO PLANU MOBILITY

Snizeni frekvence

v -’

pravidelného dojizdéni do
zameéstnani

Pokud to podminky dovoluji, nejaéinnéjsim zpd-
sobem, jak sniZzit pocet pravidelnych cest do a ze
zaméstnani, je umozZnéni ¢aste¢né prace z domova,
tzv. teleworking. Princip je jednoduchy: zamést-
nanec pracuje na svém pocitaci doma a vysledky
posild e-mailem nebo néjakym jinym zplsobem
do sidla spole¢nosti. Pro obé strany byva nejvy-

vewe

hodnéjSi kombinace teleworkingu s béZnou pra-

covni dobou, kdy zaméstnanec pracuje doma pouze
urcité dny a po zbytek pracovniho tydne normalné
dojizdi do zaméstnani.

V posledni dobé se zacina prosazovat i dal$i forma
teleworkingu: tzv. teleoffice. Teleoffice je vétSinou
vefejny kancelarsky prostor mimo sidlo spolec-
nosti, ktery je vybaveny veskerou potiebnou tech-
nikou. Provozovatel takové kancelare komeréné
pronajima pracovni prostor riznym firmam pro
vyuZiti jejich zaméstnanci. Mohou nastat i pfipady,
kdy je pro podnik ekonomicky vyhodnéjsi ziizeni
takové odloucené kancelare pro své zaméstnance
ve vlastni reZii.
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5.2

5.3

5.3.1

SniZeni potieby
mimopracovnich cest
zaméstnancl

vo o2

Mnoho lidi pouZiva k dojizdéni do zaméstnani auto-
mobil, protoZe jej pri cesté vyuZiva i k jinym dGce-
Lam (nakupy, odvoz déti do/ze Skoly apod.). Pokud
by bylo moZné nabidnout nékteré sluzby piimo v
aredlu firmy, sniZila by se nutnost dojizdét do prace
autem. V zavislosti na velikosti podniku a mistnich
podminkach je mozné uvazovat napiiklad o:

dovazeni potravin do arealu podniku

(napf. ve spolupraci s mistnim obchodem),
instalaci automat( na ob¢erstveni nebo zfizeni
obchodu nebo kantyny pro zaméstnance,
zfizeni dalSich sluzeb v aredlu podniku

(napf. pradelna, bankomat nebo pobocka
banky, lékai'ska ordinace, fitcentrum),

zfizeni firemni Skolky nebo jesli.

Zavedeni a podpora
zameéstnanecké dopravy

Firemni autobus

Lakavou alternativou pro zaméstnance dojizdé-
jici autem by se mohla stat podnikova hromadna
doprava. Nékteré velké podniky (zvlasté pokud se
v nich pracuje na smény) provozuji pro své zamést-
nance firemni autobus. V nékterych piipadech
blizké podniky spolupracuji na zavedeni spole¢né
Linky do blizkosti svych sidel.
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5.3.2

Pokud vas podnik chce zavést nebo optimalizovat
podnikovou dopravu, ma nékolik moznosti:

vylepsit jiz zavedeny firemni spoj s ohledem na

¢as straveny cestou a vzdalenost zastavky nebo
zavést novy spoj, zohledriujici tato kritéria,
najmout dopravce, ktery pro podnik zavede
piimou linku podLle poti'eb zaméstnancd,

dobra prilezitost, jak vylepsit stavajici systém nebo
jak ho uc€init ekonomicky vyhodnéjsim, je zaclenit
firemni spoj do systému verejné dopravy.

Smluvni taxisluzba

Podnik miZe uzaviit smlouvu s provozovatelem
taxisluzby, ktery pak zajistuje pravidelné prepravy
zaméstnanc(. Tato sluzba se vétSinou Levnéjsi nez

vewe

béZné taxi a pohodlnéjsi nez autobus.
Smluvni taxisluzby je vhodné vyuzit:

pro cesty mezi pracovi§tém a domovem;

preprava skupiny zaméstnanc( na zastavku
verejné dopravy nebo piimo domd,

pro sluZebni cesty; preprava skupiny zaméstnanc(
na misto pracovniho jednani nebo na dalsi

spoj — vlak, dalkovy autobus apod.

Smluvni taxisluzba mizZe byt organizovana riz-
nymi zpisoby, napiiklad:

taxi zajistuje odvoz zaméstnancd do urtité

Llokality, ale pouze ve stanovenou hodinu

a zaméstnanci se musi pfedem registrovat,

ve Spicce Cekaji taxiky na dostateény pocet
pasazér( a pak je odvezou na poZadované misto,
kteri jedou do spole¢ného cile nebo pokud jejich
bézny dopravni prostredek selhal (= 5.5.4),

bézny provoz komeréni taxisluzby; pro zaméstnance
podniku je ale zaru¢ena sniZzend sazba.



5.3.3

Parkovisté Bike & Ride

Nejvétsi rozdil mezi smluvni taxisluzbou a firem-
nim autobusem je ve velikosti vozidel. Je to pro
podnik ndkladnéjsi opati'eni nez autobusy; aby bylo
pro zaméstnance atraktivni, mélo by byt cenové
vyhodn&jsi nez b&zné taxi. Ridi¢ neni zaméstnan-
cem podniku (rozdil oproti van-poolingu —> 5.3.3
nebo car-poolingu = 5.5.4).

Van-pooling

Van-pooling se pouZiva hlavné ve Spojenych sta-
tech, kde neni tolik rozvinutd hromadnd doprava.
Je to spojeni hromadné dopravy a car-poolingu
(- 5.5). 0d car-poolingu se Lisi v tom, Ze vozidlo
nepatii adnému ze zapojenych Fidi¢d. Ridi¢ neni
profesiondlni taxikar ani ridi¢ hromadné dopravy,

ale jeden z uZivateld.

Terminem van-pooling se vétSinou oznacuje sys-
tém, kdy auto patii podniku, pljéovné nebo speci-
alizované organizaci, kterd tuto sluzbu poskytuje
nékolika firmam. Vyhodou jsou nizké naklady; vozi-
dlo idi jeden ze zaméstnanc( a neni tedy zapotiebi
najimat fidice jako v pripadé firemniho autobusu.
Ve srovnani s car-poolingem miZe byt piepravo-
vano vice osob najednou, coZ opét snizuje naklady

na dopravu. Nevyhodou oproti car-poolingu je nizsi

5.3.4

Mapa sité parkovist Park & Ride v Praze

flexibilita. Tento systém je vhodny jako nabidka
alternativniho zpisobu doprav v lokalitdch, kam
nejezdi vefejna doprava nebo kde je malo zamést-
nancd, ktefi by vyuzivali firemni autobus.

Ridi¢ ma vétsinou moznost vyuZivat vozidlo i ve
volném case.

Bike & Ride (spojeni jizdniho kola
a hromadné dopravy)

Systém umoziiuje zaméstnancdm bydlicim v ob-
lasti, kterd neni obsluhovana verejnou dopravou
ani firemnim autobusem, dopravit se na kole do
vhodného prestupniho bodu verejné dopravy. Bike
& Ride lze také vyuZit pro cesty mezi zastavkou
verejné dopravy a pracovistém.

Podnik muzZe tento zplisob dopravy podpofit riz-
nym zpisobem:

lobovanim za zfizeni mobiliare pro cyklisty
na zastavkach MHD (- 5.6.1),

nakupem nebo prondjmem firemnich kol

a zfizenim pdjéovny (= 5.6.5),

vybudovanim pristfeSku na kola v sidle firmy,
finanéné podporou ndkupu zamkd na kola.
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5.3.5

5.4

5.4.1

Park & Ride

Jde o kombinaci jizdy autem a verejnou dopravou.
Je to velmi G&inny zplsob, jak zmirnit dopravni
zacpy v centrech mést.

Firmy mohou tento systém podpofrit napriklad:

snizenim po¢tu parkovacich mist v arealu podniku,
poskytovanim finanéni odmény zaméstnanclim
vyuZzivajicim Park & Ride,

poskytovanim informaci o existujicich

moznostech Park & Ride,

Lobovénim ve prospéch ziizeni novych parkovist Park &
Ride pri ddleZitych prestupnich bodech verejné dopravy.

Zvyseni atraktivity verejné
dopravy

vewe

Ze vseho nejddlezitéjsi je existence vhodné vede-
nych linek hromadné dopravy a primérené sesta-
veného jizdniho radu. Ochotu zaméstnancil zvolit
pro své cesty vefejnou dopravu ale velmi ovliviuji
také dalsi faktory:

kvalita prostfedku hromadné dopravy;
pfijemnost a pohodLlnost cestovani,
bezpecnost a esteticka drover pésich tras
navazujicich na zastavky MHD,
vybavenost zastavek MHD vhodnym

a dobi'e udrzovanym mobiliarem.

Lobovani za zkvalitnéni verejné dopravy

Po dohodé s provozovatelem vefejné dopravy,
spravcem komunikaci a dalSimi kli¢ovymi part-
nery je mozné zvysit atraktivitu verejné dopravy
napfiklad:
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5.4.2

Tramvajova zastavka Praha-Radlicka

piemisténim nevhodné umisténé zastavky a snizenim
délky dochazkové trasy mezi pracovistém a MHD,
zkvalitnénim péSich tras mezi zastavkami

MHD a pracovistém — bezpe¢né a Cisté

chodniky, osvétleni apod.,

zajiSténim pohodlného ¢ekani na zastavkach
MHD a nadrazich — kryté a Cisté pristiesSky

s lavickami, odpadkové koSe, osvétleni apod.,
poskytovanim srozumitelnych

informaci o dopravnim spojeni,

zvySenim drovné vozidel — ¢isté a pohodlné
sedacky, tichy provoz apod.

Podnik ma pod kontrolou kvalitu sluZeb a stav vozi-
del, pokud provozuje vlastni dopravu pro zamést-
nance. Pokud v§ak zaméstnanci vyuZivaji ke svym
cestam verejnou dopravu, mél by zaméstnavatel
v ramci planu mobility navazat stalou spolupraci
s prislusnym dopravcem. Provozovatel hromadné
dopravy se timto zplsobem presné dozvi potieby
a pozadavky uzivatel; miZze tedy pruzné zareago-
vat a zvysit tak pocet prepravovanych pasazérd.

Prodej jizdenek v arealu podniku

MozZnost zakoupit pfimo v aredlu podniku jizdenky
na verejnou dopravu je pro zaméstnance vyznam-



5.4.3

Interiér tramvaje Skoda 14T

nym motivaénim faktorem; mdZe totiz pfinést znac-
nou Usporu ¢asu. V idedlnim piipadé je zde nabizen
Siroky sortiment jizdenek od jednorazovych po
sezénni. Vhodnym mistem pro prodej je mistni stie-
disko mobility (- 2.6.4), je-li v podniku zfizeno.

Prodej mlze byt v zasadé organizovan dvéma
zpUsoby:

Podnik hromadné nakoupi jizdenky

a nasledné je prodava zaméstnanctim.

Provozovatel veiejné dopravy zajistuje prodej sam,
pripadné instaluje v arealu podniku prodejni automat.

Finanéné zvyhodnéné cestovani vefejnou
dopravou

ZpUsobd finanéni podpory je cela Fada, napiiklad:

Zaméstnavatel poskytuje penézni prispévek na nakup
sezonni jizdenky — v nékterych zemich je prispévek
na jizdenky povinny ze zakona, jinde byva soudasti
kolektivnich smluv mezi odbory a zaméstnavatelem.
Zaméstnavatel poskytne vSem zaméstnanc(im

kartu opraviiujici ke slevé pri nakupu jizdenek.
Podnik hromadnym nakupem jizdenek dosahne
slevy, kterou nasledné poskytne zaméstnancdm.

5.4.4

Kombinace finanéniho zvyhodnéni jizdenek a moz-
nosti nakupu jizdenek v aredlu podniku je obzvlasté
Géinnym motivaénim faktorem.

Poskytovani poradenskych sluzeb

0 moznostech veiejné dopravy

Jednim z nejaéinnéjSich a zaroveri nejlevnéjsich
opati'eni na podporu Setrné mobility je poskyto-
vani aktudlnich informaci o vefejné dopravé. Do-
taznikové Setieni v Némecku napiiklad ukazalo,
Ze okolo 20 % uzivatell individudlni automobilové
dopravy jezdi autem prosté z diivodu nedostatku
informaci.

Dopravni poradenstvi je jednou z ddleZitych naplni
mistniho stfediska mobility (— 2.6.4), je-li v pod-
niku zfizeno.

VyuZijte informaci publikovanych provozovateli
verejné dopravy. Jizdni fady, mapy, letaky jsou
provozovatelem obvykle poskytovany zdarma.
Vétsina operator( také vlastni webové stranky

s veSkerymi potFebnymi informacemi.

Poskytnéte zaméstnanclim vyuzivajicim k praci
internet zalozky s jizdnimi rady. Pokud vyuZivate
intranet, mdZete tyto informace snadno poskytnout
ve své interni siti. Je mozZné nainstalovat sporice
obrazovky ukazujici ¢as pristiho odjezdu autobusu.
Na ¢asto navstévovanych mistech v aredlu

podniku zvefejnéte kontakty na méstské

centrum mobility (— 2.6.2), pokud existuje.

Vlydejte poti‘ebam vasich zaméstnanc(
prizplsobeny letdk nebo broZuru s informacemi

o verejné hromadné dopravé.

Zorganizujte ve vaSem podniku pravidelné navstévy
zastupce provozovatele verejné dopravy, pri

nichZ mohou byt zaméstnancdm predstavovany
dopravni moznosti, novinky, slevy apod.
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5.4.5

2.5

~ (PRAZSKA ]
INTEGROVANA
|[DOPRAVA |

5.5.1

Informacni letak Prazské integrované dopravy
Marketing a propagace verejné dopravy

Vnimani a akceptace verejné dopravy jsou u rlz-
nych lidi rdzné. Pokud nékdo odmita cestovat
verejnou dopravou, uréité pro to ma své divody.
Propagaéni kampané za jeji vétsi vyuZzivani mohou
byt velmi G¢inné, ovSem pouze za piedpokladu, Ze
jeji sluzby jsou na dobré Grovni.

Mezi materialy a aktivity vyuZitelné v propagacni
kampani patii napriklad: o

plakaty a pohlednice,

soutéZe mezi uzivateli, o
bezplatna nabidka zkuSebnich jizdenek,

podpora vzniku a ¢innosti sdruzeni

uzivatel( vefejné dopravy, 5.5.2
vyuZivani udrZitelnych zpisob( dopravy

na pravidelna firemni setkani,

exkurze v dopravnim podniku.

a

Car-pooling :

Pokud v okoli podniku neni zavedena verejna o
doprava nebo jeji sluzby nejsou dostatecné, je
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vhodné podpofrit car-pooling (= 3.2.3) jako opat-

feni vedouci k vy$si obsazenosti automobild.

Zavedeni zprostifedkovaci sluzby
car-poolingu

Car-pooling v principu funguje tak, Ze ridi¢ nabidne
volnd mista ve svém automobilu dals$im osobam
cestujicim stejnym smérem. Podnik m(ze tento
systém podporit zavedenim zprostfedkovatel-
ské sluzby pro zaméstnance. Tato sluzba pomaha
(na zakladé stejné trasy a pracovni doby) priradit
k Fidi¢im zapojenym do systému vhodné spolu-
jezdce a naopak.

V malych spoleénostech nebo v podnicich s mensi
poptavkou po této sluzbé mdze zprostiedkovani
probihat manudlné — to znamena, Ze zajemci

o sluzbu oznami bud' piimo koordinatorovi mobility
(= 2.6.5), nebo jinym zplGsobem (podnikovy ¢asopis,
vyvéskova sluzba apod.) své moZnosti a poZadavky
— ¢as odjezdu, ¢as navratu, trasa, ochota ridit auto
apod. Na zakladé téchto uéastnickych ,profili”
jsou vhodni zajemci navzajem zkontaktovani.

Pro vétsi podnik pripadné nékolik spolupracujicich
podnikd je vhodné zprovoznit zprostiedkovaci
sluzbu na internetu nebo intranetu.

V nékterych zemich poskytuji své

sluzby car-poolingové agentury.

Motivacni opatfeni pro rozvoj car-poolingu

Podnik m(Ze své zaméstnance motivovat k zapo-
jeni do car-poolingu napiiklad:

zi'izenim vyhrazenych (pokud mozno co
nejvyhodnéji umisténych) parkovacich mist,
poskytnutim slevy na parkovném,

finan¢ni podporou pro Géastniky car-poolingu,
vstiicnym pristupem pfi organizaci pracovni doby.



5.5.3

5.5.4
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Car-pooling: internetovy rezervaéni systém

Lobovani za zlepSeni podminek pro uZivatele
car-poolingu

Jde o pomérné narotné a dlouhodobé cile, pro
jejichz aspésné dosaZzeni je nezbytné nutnd tzka
spoluprdce s mistni spravou, spravcem komunikaci
a dalsimi kli€ovymi partnery. K G¢innym opatienim
patii napfiklad zfizovani jizdnich pruhi a verejnych
prostor vyhrazenych pro uZivatele car-poolingu:

Pokud na komunikacich v okoli podniku
¢asto dochazi k dopravnim zacpam, je mozné
zde ziidit jizdni pruhy vyhrazené vozidlim

s vyssi obsazenosti (alespoii dvé osoby).

Na ur¢ité dseky komunikaci lze umoznit
vjezd pouze na zakladé povoleni (které obdrzi
vozidla zapojena do car-poolingu).

Pobliz pracovisté lze ziidit parkovaci plochy
vyhrazené pouze pro car-pooling.

Garantovana doprava domu v pfipadé
neocekavané situace

Uzivatelé car-poolingu i dal$ich udrzitelnych zpdQ-
sobd dopravy (verejna, cyklistickd, pési doprava) by
méLli mit jistotu, Ze se i v nepredvidatelnych situa-
cich dostanou véas a v poradku domd. Mdze napfi-

klad dojit k tomu, Ze:

a

5.6

5.6.1

Ridi¢ car-poolingu odjel domii dfive kvili

nemoci nebo jiné ne¢ekané situaci.

UZivatel car-poolingu nebo verejné dopravy se musel
zdrZet v praci a kvili tomu zmeskal svdj obvykly spoj.
Cyklista nebo chodec se musel zdrZet v praci a kv(li tmé
se jeho cesta stava neprijemnou nebo nebezpecnou.

O opravnénosti pozadavku na zajisténi nahradni
dopravy rozhoduje koordinator mobility. Pokud je
pozadavek opravnény, zaméstnanci je nabidnuta
alternativa (jinym car-poolovym tym, firemnim
car-poolovym vozidlem nebo taxikem).

Pro pouZivani nahradni dopravy by méla byt stano-
vena jasna pravidla véetné toho, jakym zplisobem
se zaméstnavatel bude podilet na pfipadnych vys-
Sich finanénich nakladech.

Opatfeni pro zvysen
atraktivity pési a cykl'st'ck
dopravy

ZlepSeni infrastruktury pro pési
a cyklistickou dopravu

v

Dobra infrastruktura pro pési a cyklisty muze
povzbudit zaméstnance bydlici blizko k chozeni
pésky nebo k jizdé na kole. VétSinu opatieni na jeji
zkvalitnéni je nutno prosadit ve spolupraci s mist-
nimi Grady, spravcem komunikaci a dal$imi kli¢o-
vymi partnery. Jde pfitom o investi¢né a casové
pomérné narocné tkoly.

Zde jsou priklady mozZnych FeSent:

zfizeni zvlastniho, pro cyklisty vyhrazeného
vjezdu do arealu podniku,
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5.6.2

5.6.3

vyznaéeni cyklistickych pruhd na vozovce,

omezeni povolené rychlosti v arealu

podniku na 30 km/h (nebo méné),

vypracovani dopravni studie zamérené na
bezpeénost chodcli a cyklistll v okoli podniku,
vybudovani osvétlenych stezek pro chodce a cyklisty,
zfizeni tlacitek pro prechdazeni na

prechodech se svételnou signalizaci,

povoleni obousmérného vjezdu cyklistd do komunikaci
s jednosmérnym automobilovym provozem,
budovani zkratek pro pési nebo cyklisty,

vybudovani bezpeénych stojand na kola,

tschoven kol, krytych piistieskd,

zfizeni sprch a prevlékaren pro cyklisty.

Bezplatna tidrzba jizdnich kol

Zaméstnancim dojizdéjicim na kole lze poskyt-
nout bezplatné servisni prohlidky, nejlépe v are-
alu podniku. Béhem prohlidky je mozné zaroveri
odstranit mensi zavady, sefidit kolo, nastavit vysku
sedla atp.

Prohlidky mizZe zajistovat:

mistni cykloservis,
zaméstnanec, ktery ma zkuSenosti s opravami kol.

Podnik mdze vhodny prostor (napfiklad Gschovnu
kol) vybavit naradim, které je uzivatelm jizdnich
kol k dispozici pro drobné opravy.

Finanéni prispévek na jizdni kola
a cyklistické vybaveni

Podnik mlZe zvolit réizné formy finanéni podpory
zaméstnanc( dojizdéjicich do préce na kole:

prispévek podle ujetych kilometr( v zavislosti
na délce cesty (podLle tabulky nebo vypocet
pro kaZzdého zaméstnance zvlast),
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5.6.4

Pristresek pro parking jizdnich kol

pravidelny pausalni prispévek bez

ohledu na ujeté kilometry,

prispévek na pronajem jizdniho kola,

prispévek na pojisténi,

poskytnuti vybaveni: plasténky,

zamky, tasky na kola apod.

Marketing a propagace cyklistické a pési
dopravy

Lidé ¢asto vnimaji cyklistickou dopravu jako riziko-
vou kv(li nebezpedi stietu s motorovym vozidlem.
Spolehlivé informace o cyklostezkach a riizna do-
poruceni ohledné bezpeénosti mohou tento strach
zmirnit. Povédomi o cyklistické dopravé lze zvysit
napfiklad:

konzulta¢nimi sluzbami (navrh individualni
vhodné trasy pro kazdého zajemce),

vydanim a distribuci informaénich materiald

o cyklostezkach a cyklotrasach v okoli podniku,
Sitenim informaci o pravidlech silni¢niho
provozu, povinné vybavé kola, bezpe¢nostnich
standardech (reflexni vesty apod.)

Mezi marketingové nastroje podpory Setrné mobi-
Lity patfi:



5.6.5

s nainstaloval

= J R EILT

Prodejaservis jizdnich kol

EURO BIKE s.r.o.
Komenskeho 223
Otrokovice

tel.: 577 938 349

Panel s volné pfistupnym naradim pro drobné opravy
jizdnich kol

zaloZeni klubu chodc nebo cyklistd,

spoleéné organizované jizdy na kole, pési vylety,
kampané zamérené na zdravi a Zivotni styl,
kontrola technického stavu jizdnich kol,

soutéze.
Pracovni cesty na kole

Jizdni kolo m(iZe byt také alternativnim dopravnim
prostiedkem pro sluZebni jizdy po mésté. Na kratké
vzdalenosti predstavuje kolo nejrychlejsi a nej-
pohodlnéjsi zpdsob dopravy, pokud nepievazime
velmi tézké nebo rozmérné predméty. Podnik proto
muZe ziidit pajéovnu kol pro pracovni cesty. Kola

z pajéovny mohou zaméstnanci vyuZivat k ces-

a

b

=

-~

tam po aredlu, ke sluzebnim cestdm na kratké
vzdalenosti pripadné i k cestam do prace. Systém
rezervaci a vypujcek by mél byt co nejjednodussi.
Spolecnost by méla stanovit presna pravidla pro
pouZivani kol — pro jaké cesty mohou byt vyuZi-
vana, na jakou vzdalenost... Podniku tim odpadne
velka ¢ast nakladd spojend se sluzebnimi cestami
realizovanymi autem — pohonné hmoty, parkovani
apod.

Podpora vyuZivani
alternativnich zplsob
dopravy pfi sluzebnich
cestach

Firmy ¢asto poskytuji svym zaméstnancdm sluzebni
auta pro pracovni cesty za klienty. Tato auta pak
jsou zaméstnanci vyuZivana i k cestovani z domova
do zaméstnani.

Tuto situaci lze FeSit, aniz by utrpéla kvalita posky-
tovanych sluzeb:

Podporou pouzivani prostiedkd verejné dopravy
nebo car-poolingu pfi pracovnich cestach. To je
mozné hlavné ve méstech, pri cestach na kratsi
vzdalenosti.

Poskytovanim aut zaméstnancim vyhradné

pro pracovni cesty a vylou¢eni mozZnosti jejich
vyuZivani pro soukromé Gcely. SluZebni vozy jsou
zaméstnancim pridélovany na zakladé rezervaci,
priemz cely systém muze mit riizné formy:

Podnik je vlastnikem flotily sluZebnich vozidel
(vhodné reSeni v piipadé jejich ¢astého vyuZzivani).
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a

5.8

Podnik je élenem systému car-sharing (— 3.2.3)

a mize vozidla vyuZivat spolu s dalsimi firmami
nebo jinymi uZivateli — na kratké vzdalenosti byva
car-sharing levnéjsi neZ klasicka pdjcovna.

Podnik vyuZiva sluzeb autopdjcovny a pronajima si
vozidla na ¢ast dne, na cely den nebo i na del$i dobu
(vyplati se v situaci, kdy zaméstnanec poti‘ebuje po
urdity €as intenzivné vyuZivat motorové vozidlo).
Objednavka taxi nebo prondjem auta s fidi¢em
(nejdrazsi forma pujéeni, vhodna obvykle pro
spole¢nou pracovni cestu skupiny zaméstnancti).

vhodné jednotlivé formy kombinovat.

Podnik mizZe také zfidit vlastni pdjc¢ovnu jizdnich
kol (= 5.6.5), v niZ si mohou zaméstnanci zapjcit
kolo pro cesty uvniti podnikového arealu, kratké
pracovni cesty v okoli podniku nebo piipadné i pro
soukromé cesty. Pravidla zapUGjcovani jizdnich kol
by méla byt jasnd a co mozna nejjednodussi (na
jaké dcely a do jakych vzdalenosti je mozno kola
pouZit apod.). Provoz pdj¢ovny velmi usnadni zave-
deni rezervaéniho systému.

Organizace parkovani

Silnym motivaénim faktorem pro dojizdéni automo-
bilem je jistota nalezeni volného a bezplatného par-
kovaciho mista v okoli podniku. Pokud tedy spole¢-
nost hodla podporovat jiné zplisoby dopravy, musi
zménit organizaci parkovani. Je tfeba po¢itat s tim,
Ze jde o nejefektivnéjsi, ale nejméné populdrni opat-
feni v ramci organizace dopravy v podniku. Spociva
predevsSim v odrazovani od parkovani aut v arealu
podniku firmy nebo jeho bezprostiednim okoli.

K organizaci parkovani lze pfistupovat dvéma
zakladnimi zp(soby:
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a

5.9

Parkovaci mista jsou rozdélena mezi
zaméstnance podle stanovenych kritérii.
Zaméstnanci mohou vyuZivat placena stani
(kazdy zaméstnanec plati stejnou ¢astku
nebo je ¢astka odvozena od vyse platu).

Vyhodnd je kombinace obou pfistupli. Pokud je
zaveden systém placeného parkovani, je tieba
dbat na to, na co jsou pifjmy z parkovani vyuZzi-
vany. NejlepSiho vysledku je mozné dosahnout,
pokud jsou piijmy vyuZivany na podporu alterna-
tivnich zplsobl dopravy — prispévek na sezonni
jizdenku, firemni autobus... V kazdém piipadé
je nutné stanovit presna a jasna a srozumitelna
pravidla a seznamit s nimi vSechny zaméstnance
podniku.

Podnik mdze ur€it kritéria pro ziskani povoleni
parkovani v aredlu podniku nebo na podnikem pro-
vozovanych parkovacich plochach, napriklad:

potieba cestovani autem pro pracovni

Gcely (nejméné 3 x do tydne),

osoba se zhorsenou schopnosti pohybu,

socialni situace (napfr. rodi¢ samozivitel s dvéma
détmi ve Skolnim nebo predskolnim véku),

mala dostupnost jinych zplsobl dopravy,
vzdalenost,

¢as straveny cestou do prace,

obsazenost vozidla (prednost pro car-pooling = 5.5).

v

Motivace k ispornéjSimu
vyuZzivani automobill

Je tieba si uvédomit, Ze i v piipadé dspésSného
splnéni cild planu mobility budou stéle existovat
zaméstnanci, ktefi budou z rdznych ddvodi ke
svym cestam pouZivat automobil. U téchto zamést-



nancl je vhodné podporovat pouzivani dGspornéj-
Sich vozidel nebo zpiisobd jizdy.

Pokud spole¢nost disponuje vlastnimi vozidly, je
mozné nahradit je postupné auty s nizsi spoti‘ebou.
| kdyZ naklady na jejich pofizeni jsou vyssi, z dlou-
hodobého hlediska jde o vyhodnou investici diky
Gsporam za pohonné hmoty.

Styl jizdy mlzZe hodné ovlivnit spotiebu. Podnik
mlZe pro zaméstnance zorganizovat specialni
kurzy Setrného zp(sobu jizdy. Toto opatieni nevede
k omezeni po¢tu aut dojizdéjicich do prace, ale snizi
objem zneciSténi a naklady na dopravu. Kurzy jsou
vhodné predevsim pro spolecnosti, které vlastni
mnozZstvi aut. Princip hospodarné ekologické jizdy
spociva v omezeni zastavovani a rozjizdéni, volbé
spravné trasy a defenzivnim zpdsobu fizeni. Timto
zplGsobem je mozné uSetfit 10-25 % pohonnych
hmot. Ridi¢e, kteFi si osvoji ekonomicky a ekolo-
gicky zplsob jizdy, je mozné néjakym zplsobem
odmeénit.
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SKOLNi PLAN MOBILITY

Skolni plan mobility (SPM) pedstavuje strategicky
dokument, ktery umoziuje Skolam ménit dopravni
navyky a volit takové zpdsoby dopravy déti, rodict
a zaméstnancd Skoly, které by pro né byly bezpec-
néjsi a udrzitelnéjsi. Mél by motivovat déti, aby do
Skoly vice chodily pésky, jezdily na kole nebo verej-
nou dopravou. Tim se sniZi podil cestovani do Skoly
autem, zvysi se bezpeénost a kvalita Zivotniho pro-
sti‘edi v okoli Skoly.

SPM se netykaji jen cestovani, ale také zlepSovani
zdravi, rozsifovani vzdélani a boje se socidlnim
vylou€enim. Prispivaji k zlepSovani kvality Zivota
v daném misté.

PFi vytvareni SPM je mozné zaélenit nékteré souvi-
sejici €innosti do vyu€ovani nebo jinych jiz existuji-
cich aktivit.

DiilleZzitym momentem p¥i utvareni SPM je spolud-
¢ast 7akd. SPM by mél predevsim ovlivnit dopravni
navyky mladych Lidi. ProtoZe Zaci vykonavaji cestu
do Skoly a ze Skoly kazdy den, je pravdépodobné, Ze
nejlepsi napady, jak povzbudit Zaky, aby vice cho-
dili pésky nebo jezdili na kole, nebo jak cesty Lépe
zabezpegit, budou prirozené pochézet od nich. Zaky
je mozné zapojovat do projektd i do sledovani, jak
projekty postupuji v ramci vyu€ovani nebo béhem
rdznych krouzkd.
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6.1

6.1.1

a

-~

Skolni plan mobility by mél predevsim:

demonstrovat odhodlani Skoly podporovat

trvale udrzitelné zplsoby dopravy Zakd

azaméstnancd a zdravy Zivotni styl,

podporovat bezpe¢nost dopravy,

navrhnout konkrétni opatreni, kterd by vedla ke zménam
v dopravnim chovani Zakd, uciteli i zaméstnanct Skoly,
navrhnout zplsob zapojeni Zakd, rodi¢d i zaméstnancd
Skoly do problematiky reSeni bezpe¢nych cest do Skoly,
podporovat integraci vychovy k udrzitelné

mobilité do Skolnich osnov — obéanska nauka,

zemépis, zdravotni vychova apod.,

obsahovat piehled zdrojli financovani

jednotlivych opatreni.

Obsah Skolniho planu
mobility

SPM se - podobné jako jiné druhy pland mobility
- sklada ze ¢tyr zakladnich &asti: analytické, navr-
hové, akéniho planu a hodnotici ¢asti. Obsah jed-
notlivych &asti je pak prizplisoben pozadavkim
specifického Skolniho prostredi.

Analyticka cast Skolniho planu mobility
strucny popis lokality, velikosti a typu Skoly

velikost a typ Skoly — podet Zak(

a zaméstnanct, zaméreni Skoly apod.,
charakter Lokality, ve které se Skola nachazi -
v jaké casti obce, dopravni situace,

charakter prostredi, spadové oblasti,

Sirsi vztahy — plany rozvoje Lokality, které
mohou v budoucnosti ovlivnit dopravni situaci
v okoli $koly nebo fungovani $koly vibec.
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b) dopravni problémy, se kterymi se Skola potyka

-~

C

6.1.2

Popis dopravnich problém Skoly by mél vycha-
zet z redlné situace. O nékterych problémech
muZe $kola jiz védét, ty dalsi mohou byt identifi-
kovany prostiednictvim prizkumu provedeného
samotnymi uZivateli komunikaci, tj. Zaky, pfipadné
i pedagogy a rodi¢i (identifikace nebezpecnych
a problematickych mist détmi, dotaznikové Set-
feni). Veskeré zjisténé problémy by mély byt sera-
zeny podle €etnosti a zavaznosti.

vysledky priizkumu o zptisobu dopravovani

Vedle popisu dopravnich problémd Skoly je zapo-
ti'ebi provést prizkum o zplsobu dopravovani Zaki
$koly a jeho vysledky uvést v SPM:

Jak déti bézné cestuji do a ze Skoly.
Jak by rady cestovaly do a ze Skoly.
Co jim brani vyuZivat preferovany zplsob dopravy.

Navrhova éast Skolniho planu mobility

Identifikace dopravnich problém, jakoZ i zplsobu
dopravovani déti do Skoly (stavajiciho i détmi pre-
ferovaného) jsou nezbytnou podminkou pro sta-
noveni cild, kterych chce Skola v uréitém obdobi
idedlné dosahnout. Cile musi byt jasné definovany
a kvantifikovany (napf. v pripadé realizace navr-
hovanych opatieni zvysit pocet zakd jezdicich do
Skoly na kole nebo chodicich péSky o X %, snizit
pocet parkovacich mist pro auta v okoli Skoly o X
apod.). Napliiovani vytyéenych cild musi skola pri-
béZné sledovat a musi realizovat opatieni k jejich
dosazeni. Bez stanoveni redlnych cilli a bez snahy
jich skute¢né dosahnout je sebelépe napsany SPM
bezcenny.



6.1.3

6.1.4

6.2

6.2.1

Akcni plan

Akéni plan je souhrn opatieni, aktivit a kampani
vedoucich k naplnéni definovanych cild (- 6.2.3).

Souéasti akéniho planu je i ¢asovy harmonogram
pro uskute¢néni kratkodobych (fadové v mésicich)
a dlouhodobych (fadové v letech) cild SPM. V aké-
nim planu musi byt také zi'etelné vymezeny odpo-
védnosti jednotlivych osob.

. wo

Hodnotici cast Skolniho planu mobility

V této Casti by méla byt popsana zavazna pra-
vidla pro vyhodnocovéni Gspé$nosti SPM a jeho
aktualizace.

Vytvorieni Skolniho planu
mobility

Vznik pracovni skupiny a stanoveni
zakladnich cili SPM

Prvnim krokem by mélo byt zaloZeni pracovni sku-
piny. Jeji obsazeni zavisi na rozsahu planu mobi-
lity a konkrétnich mistnich podminkach, nicméné
zapojeni by méli byt zastupci budoucich uZivateld
a vsichni, kdo maji podil na rozhodovani o Zivoté
Skoly a obce. SloZeni pracovni skupiny miZe byt
napfiklad takovéto:

zastupce Skoly (uditel, Feditel nebo jeho zéstupce);
zodpovida za realizaci Skolniho projektu,

zastupce obce; zajistuje komunikaci mezi

Skolou a méstskym aradem, vyjadfuje se

k realnosti navrhovanych opatreni,

zastupce majitele komunikaci, obvykle kraje (napr.
zastupce odboru dopravy, silni¢niho hospodarstvi,

6.2.2

rozvoje, radni pro dopravu, Skolstvi, apod.);
vyjadfuje se k realnosti navrhovanych opatieni,
konzultant; radi a asistuje pri organizaci

a koordinaci, pomaha kontaktovat Grady,
zastupce rodicd a starsich zakd,

dopravni odbornik, projektant; autor

budouci dopravni studie,

zastupce dopravni policie; vyjadfuje se

k redlnosti navrhovanych opatieni.

Do nékterych fazi projektu bude ovSem muset byt
zapojena cela Skolni komunita (tyka se predevsim
vypliiovani dotaznik(i a mapek).

Pracovni skupina by méla stanovit zakladni cile
Skolniho planu mobility (napf. sniZzeni automobilo-
vého provozu v okoli $koly, zvySeni poltu zakd
a uciteld dopravujicich se do Skoly pésky nebo na
kole apod.)

Rozbor souéasného stavu, shrnuti problémi
s dopravou a bezpecnosti v okoli Skoly

V této fazi je tfeba zorganizovat dotaznikovy pri-
zkum, ktery odhali veSkeré podstatné problémy
$koly souvisejici s dopravou. Skola by si méla
zvolit zplsob a formu co nejvétsiho zapojeni déti
do celého procesu, protoZe jen tak bude priizkum
objektivni a uceleny (mdZze to byt v ramci stan-
dardni vyuky nebo mimoradného projektu).

Priizkum by mél poskytnout informace o vychozi
situaci — napF. odpovédi na otazky typu ,Jak se
dopravuje$ do Skoly?" a ,Jak se chce$ nejradéji
dopravovat?" Zaci by méli pfipojit také zdiivod-
néni, pro¢ voli konkrétni zplisob dopravy. Odpovédi
Lze ziskat pfimo pfi vyu€ovani nebo rozdat dotaz-
niky détem dom( — zajisti se tak zapojeni rodicd.
Dotazniky lze doplnit o mapku okoli Skoly, do
niZ Zaci vyznaci a popisi mista, ktera jsou z jejich

pohledu nebezpeéna. Je rovnéz zadouci poskytnout
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v dotazniku prostor pro vyjadieni nazoru rodicd
a jejich naméty a komentare. Ziskané informace
pracovni skupina nasledné vyhodnoti a pojmenuje
vSechny problémy a potfeby v souvislosti s dopra-
vou do Skoly a ze Skoly.

Poté upresni dil¢i cile vedouci k vyreSeni zminé-
nych problémd. Je velmi ddleZité si uvédomit,
Ze definované cile musi byt realizovatelné, at uz
v kratkém, nebo del$im ¢asovém horizontu. Vyty-
¢eni neredlnych cild je pro zaky velmi demotivac-
nim faktorem, ktery miZe mit za nasledek budouci
nechut k zapojovani se do verejnych zaleZitosti.
Naopak sebemensi opatieni, které se na zakladé
planu mobility podafi Gspésné realizovat, v Za-
cich posiluje sebeddvéru a ovliviiuje jejich budouci
obcanské postoje.

Vypracovani akéniho planu
Akéni plan jasné urdi:

aktivity a opatreni vedouci k vytéenému cili,
kdo tyto aktivity uskute¢ni,

kdo bude za jejich splnéni osobné odpovédny,
termin splnéni,

zplsob vyhodnoceni vysledkt (zda mély
néjaky dopad, zda vedly k cili),

termin a zp(isob revize a aktualizace SPM.

Pokud je Skola zapojena do programu Bezpec¢né
cesty do Skoly, patii mezi povinna opatieni zpra-
covani dopravni studie s ndvrhy technickych krokd
dopravniho zklidnéni okoli Skoly, jejichZ realizace
do znaéné miry zavisi na verejné spravé. Vedle
toho jsou vSak vitany i dalsi aktivity, jez Skola m(ize
naplanovat a uskutecnit sama bez pomoci projek-
tanta. K nim patfi napiiklad:
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opatfeni na podporu pési dopravy

péSibus, tj. organizovany doprovod déti do Skoly

(déti vyzvedava na dohodnutych stanovistich

rodi¢, pedagog nebo vyskoleny starsi zak

a spole¢né pak jdou pésky do Skoly),

hlidani prechodd na cesté do a ze Skoly rodici ¢i
prarodici Zak( (napt. po predchozim vyskoleni policii),
prakticky i teoreticky nacvik pésiho pohybu

déti v redlném prosti'edi mésta ¢i obce,

opatieni na podporu cyklistické dopravy

zfizeni stojan( na kola, ischovny kol, prevlékarny,
cyklobus (analogie pésibusu); skupinka zaka

pod vedenim dospélého jezdi do Skoly vzdy
stejnou trasou se zastavkami, kde se k pelotonu
mohou pfipojit dalsi Zaci-cyklisté,

nakup cyklistického vybaveni — kola, helmy apod.,
zaloZeni cyklistického krouzku, teoreticka

i prakticka vyuka jizdy na kole, seznameni

s zaklady adrzby jizdniho kola,

opatieni na podporu veiejné dopravy

organizace hromadného svozu Zakd

do Skoly eko-autobusem,

zajisténi bezplatné nebo zlevnéné

dopravy pro socialné slabsi zaky,

naplanovani vhodnych pésich cest od zastavky
autobusu, tramvaje nebo metra,

car-pooling — vhodny zptisob dopravovéni pro ty, pro
néz doprava na kole ¢i péSky neni mozna vzhledem
k vétsi vzdalenosti od Skoly; vice rodin mize sdilet
jedno auto pri jizdé do Skoly a zaméstnani.

Monitoring a vyhodnoceni

SPM by mél byt pravidelné aktualizovan. Je tieba
stanovit:
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kdy a kdo bude plan vyhodnocovat,

jak bude probihat dotaznikové Setieni za
ticelem hodnoceni dosaZenych vysledk,
jak bude probihat aktualizace planu -
stanoveni Gkold na dalsi ¢asové obdobi.

Skola miize napiiklad jednou roéné provést rychly
prizkum mezi zaky: uditel se na zacatku vyucovani
zeptd na zplsob dopravy do $koly (piipadné na jiné
dlouhodobé sledované skuteénosti) a zaznamena
vysledky do formulare. Tyto vysledky jsou pak
porovnany s vysledky predchoziho priizkumu.

Propagace Skolniho planu
mobility

Vytvoreny Skolni plan mobility je vhodné zverej-
nit na nasténce, Skolnim webu nebo v médiich. Je
dilezité, aby se stal zivym dokumentem, o kterém
budou védét vSichni Zaci, ucitelé i dalsi zaintere-
sované subjekty a ktery se budou snazit skute¢né
plnit. Pribézné by mély byt zvefejiiovany i diléi
vysledky.

DdleZitym motivaénim faktorem pro veskeré zi-
castnéné i prilezZitosti pro navazani neformalnich
kontakt( mezi jednotlivymi ¢leny pracovniho tymu
je oslava dosazenych vysledkd.
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PLANY MOBILITY

VELKYCH MEST A AGLOMERACI

Plan mobility je soucasti integrovaného méstského
planovani. Na rozdil od Gzemniho planu, jehoZz
Gcelem je stanoveni zplsobu vyuZiti Gzemi, zahr-
nuje plan mobility aglomerace jak rozvoj dopravni
infrastruktury (prevzaty z Gzemniho planu, popf.
rozpracovavajici Gzemni plan do vétSich podrob-
nosti), tak zpdsob zajisténi mobility (tj. procesy)
na jeho tzemi. Plan mobility posiluje spojeni mezi
Gzemnim rozvojem a dopravni politikou. Uzemi,
které plan udrzitelné mobility resi, vSak nemusi
byt bezpodmine¢né administrativnim (zemim
mésta, ale musi prihliZet k $ir§im vazbam - napf.
zahrnuti celé aglomerace, pokud je vyznamnym
zdrojem pracovnich sil nebo jinych potifeb mobility
pro dané mésto. Zabezpeceni této koordinace mezi

rdznymi spravnimi celky, pfi jejich ¢asto rozdilnych
az protichidnych cilech a potiebach, se miZe stat
zasadni politickou prekazkou pri feSeni dopravnich
problémd.

Postup zpracovéni pland mobility je specificky v kaz-
dém mésté, vychazi predevs§im z mistnich podmi-
nek, potfeb a hlavnich problémd, se kterymi se jeho
dopravni systém potykd. Zodpovédné drady musi
identifikovat cilea najitzpisoby, jak omezit negativni
vlivy automobilové dopravy. Plany musi zahrnovat
potieby vSech oblasti méstského Zivota, spojené
s dopravou a musi byt konzultovany se vSemi ¢ini-
teli procesu i obcany.
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Evropska legislativa

Evropsky parlament pfijal dne 23. dubna 2009
usneseni k Akénimu planu pro méstskou mobilitu.
Nékteré body usneseni se primo zabyvaji plany
mobility:

Bod 11 doporucuje zavést integrované plany
udrzitelné méstské mobility v konurbacich s vice
nez 100000 obyvateli. Kazdy takovy dokument by
mél zahrnovat:

diagnostické metody, ukazatele a cile

mobility véetné jejich hospodarskych,

socialnich a environmentalnich dopadd,

plan rozvoje a vzajemného propojeni

dopravnich siti koordinovany s planem pro

regionalni dopravu a méstské planovani,

plan rozvoje ekologicky Setrnych zpisob( dopravy
(cykListické stezky, pési zény atd.), které by byly

plné zaclenény do méstské hromadné dopravy,
celkové schéma parkovani a platforem

kombinované dopravy,

program pro prizplsobeni spravy siti méstské mobility
a jejich propojeni uzivatellim s omezenou pohyblivosti,
celkové schéma logistiky v méstské dopravé,

véetné moznosti vyuZit pro prepravu

nakladu verejnou infrastrukturu,

postup primého zapojeni ob¢and.

Bod 13 navrhuje podmiriovat financovani dopravy
v evropskych méstech vypracovanim integrovanych
pland méstské mobility.

Problematikou pland mobility se zabyva i Akéni
plan pro méstskou mobilitu, schvaleny Evropskou
komisi dne 30. zari 2009 (téma 1 — podpora integro-
vanych politik, akce 1 — urychleni zavadéni plant
udrzitelné méstské mobility, akce 2 — udrZitelna
méstska politika a regionalni politika).
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Postup pfi tvorbé méstského
planu mobility

Pripravna faze

Pred vlastnim zpracovanim planu mobility je tfeba
sestavit pracovni skupiny, které mohou byt rozdé-
leny podle své specializace na pracovni domény,
napfiklad:

pracovni doména Uzemni rozvoj (posouzeni vlivu
tizemniho planu na poti‘eby budouci mobility),
pracovni doména Rozvoj dopravnich siti (piiprava
opati‘eni pro riizné druhy dopravy),

pracovni doména Finanéni rozpocet,

koordinaéni skupina sloZend ze zastupctl vSech
domén (koordinace navrhovanych opatieni

a pfiprava souhrnného materilu) — tato integrujici
odborna skupina musi rovnéz posoudit moznosti
realizace navrhovanych opatreni z hlediska
zajisténi financi a lidskych zdroji a stanovit
harmonogram termind pro vSechna opatieni.

Partnery v procesu pripravy planu mobility se musi
stat vSechny:

potencialné zainteresované Grady (tj. napf.
organiza¢ni slozky zodpovédné za Skolstvi,
socidlni a zdravotni politiku, bydlent),

subjekty zodpovédné za dopravu (policie,

dopravci, spravci infrastruktury),

skupiny obyvatelstva (v¢. rdiznych podnikatelskych
a obc¢anskych sdruzeni, nevladnich a neziskovych
organizaci, sdélovacich prostredkd atd.),

kterych se pléan a jeho ddsledky tykaji.

V pripadé mést a aglomeraci, jejichZ vyznam a do-
sah presahuje regiondlni droveri, je nutné zaintere-

vy

sovat do procesu i zastupce vefejné spravy vyssich
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stuprid, provozovatele dopravy a spravce dopravni
infrastruktury na prislusné drovni.

ZkuSenosti z mést, kde byl plan mobility jiz pfijat
a je postupné realizovan, ukazuji, Ze dlleZitou pod-
minkou pfi vybéru zapojenych subjektd je mj. jejich
ochota aktivné a tvir¢im zpdsobem se zapojit do
procesu zpracovani. To je podstatné zejména v pfi-
padé obéanskych sdruZeni, ktera mnohdy vznikaji
pouze za Gi¢elem zabranéni urcité aktivité a nehle-
daji ani nenabizeji vSak zadnou alternativu.

Analyza vychoziho stavu

V této fazi dochazi ke zhodnoceni stavajiciho stavu
a problémd, jsou definovany vize a predstavy jed-
notlivych Gcastnikd procesu a analyzovany sty¢né
body a rozpory.

Je ddlezité zaméfrit se na tyto faktory:

soulad s dopravni politikou EU, ndrodnt,
pripadné na koncepéni dokumenty udrZitelného
rozvoje a udrZzitelné mobility na drovni vy$siho
a prislusného dzemniho celku (pokud existuiji),
vazba na plany mobility vysSiho stupné,

vazba na plany mobility a konkrétni opatreni
nizsiho stupné,

politicky zdvazek a ochota politikd k prijeti
zasadnich krokad, stabilita prijatych opatieni
(dohoda riiznych politickych stran, aby po volbach
nebyl plan ,odloZen"); institucionalni vztahy

- pocet a rliznorodost Giadd a dalsich ¢initell

v procesu mobility,

statistické, geografické a demografické ddaje:

charakteristika mésta - rozloha a geografické
rozloZeni, pocet obyvatel a hustota osidleni,
zaméstnanost, zplisoby dojizdéni, predpokladany
rdst obyvatelstva a zaméstnanosti,

demografické ukazatele — vék, primérna
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velikost domacnosti, vzdélani obyvatel,

nabidka dopravy — verejna doprava: piepravni vykon,
hustota linek, délka sité, drahy (Zeleznice a tramvaje),
financovani VHD; IAD: pocet vozidel, automobilizace,
vykony IAD, nabidka parkovacich mist, ceny parkovani,
dopravni chovani — pocet cest/os./den, primérna
délka cesty, ¢as straveny cestovanim,

podil jednotlivych druht dopravy (IAD, VHD,
nemotorizované) na piepravni praci,

rozdéleni podle Géelu — dojizdéni do zaméstnani/

za studiem, na nakupy, za zabavou,

bezpecénost provozu — pocet usmrcenych, nehodovost
a jeji priciny, mista ¢astych nehod, priimérnd
rychlost rdznych druh( vozidel (minimalné

rizné druhy VHD, osobni automobily, nakladni
automobily) na réiznych typech komunikaci.

Vytvoreni akcéniho planu

Plan mobility mésta nebo aglomerace je komplexni
a velmi rozsahly strategicky dokument, ktery na
dlouhou dobu ovlivni Zivot velkého mnoZstvi oby-
vatel. Dobre zpracovany plan mobility poskytuje
podminky pro udrZitelny rozvoj a zajiSténi potieb
vSech skupin ob&and, navstévnikd i prijatelné pod-
nikatelské prostredi, které je zakladem rozvoje eko-
nomiky mésta. Je proto nutné zvolit takovy postup,
ktery minimalizuje riziko pFijeti chybnych rozhod-
nuti a realizace nespravnych opatieni. Vhodny je
napfiklad tento harmonogram:

navrh nékolika moznych scénarl akéniho planu,
vybér nejvhodnéjsiho scéndre (véetné

zahrnuti piipadnych chybéjicich bod(
obsaZenych v jinych variantach),

rozpracovani vybraného scénare ze stadia
navrhu do komplexniho dokumentu,

predloZeni definitivniho navrhu k verejné
diskusi; dopracovani pripominek do planu
zpracovani kone¢né varianty, uréené

ke schvaleni samospravou.
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Zpracovani planu mobility je proces dlouhodoby,
zahraniéni zku$enosti udavaji dobu kolem 2 a vice
let.

Prehled doporuéenych
okruh( méstského planu
mobility

vSechny druhy dopravy

analyza budouciho rozvoje z hlediska potiebné
infrastruktury (v ndvaznosti na tzemni plan),
analyza budouciho rozvoje z hlediska
prepravnich proudd,

intermodalni doprava — rozvoj parkovist

P+R a prestupnich uzld,

zavedeni managementu méstské mobility,

v€. propojeni s poti‘ebami osob se snizenou
schopnosti pohybu a orientace.

veiejna doprava

analyza budouciho rozvoje z hlediska potrebné
infrastruktury (v navaznosti na izemni plan),

analyza budouciho rozvoje z hlediska piepravnich proudd,
provazanost s Gizemnim planem a rozvojovymi plany
dopravcd a spravct infrastruktury VHD vyssiho stupné,
obnova vozového parku verejné dopravy — stanoveni
standardd a technickych pozadavk( na vozovy

park s ohledem na obecné platnou legislativu

a priority mésta (emise, nizkopodlaznost),

tarifni politika a socidlni Gloha VHD (zajisténi prava
vSech ob¢and na piistup k verejnym sluzbam,
eliminace socialniho vyloudeni ¢asti ob&ant),

v piipadé mést nejvyssiho vyznamu (nadnarodniho)

je do planu mobility nutné zahrnout i udrZitelny rst
Letecké dopravy a jeji vliv na rozvoj mésta/regionu.
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pési doprava

rozvoj pési infrastruktury (v navaznosti na Gzemni
plan i vlastni opatieni planu mobility),

pési zény,

pristupnost pési infrastruktury pro osoby se
sniZzenou schopnosti pohybu a orientace,
bezpeénost pro pési (,BESIP" i osobni bezpe¢nost
v ramci pfijimanych opati‘eni mobility),
doporucené trasy pro dochazku do $kol.

cyklisticka doprava

rozvoj cyklistické infrastruktury (v ndvaznosti

na izemni plan i vlastni opati‘eni planu

mobility) pro denni i rekreaéni vyuZiti,

cyklisticky provoz v protisméru jednosmérnych ulic.

silniéni doprava

ochrana Zivotniho prostredi pred negativnimi vlivy
silniéni dopravy (vyuZivani VHD a nemotorizovanych
druhd dopravy, Zelené zdny, podpora pouZzivani vozidel
individualni automobilova doprava; stanoveni
prdjezdnich tras IAD (dalkovy i mistni tranzit), opati'eni
ke sniZeni mistni tranzitni dopravy v obytnych zénach,
zpoplatnéni vjezdu do centra mésta, bezpe¢nost provozu
na pozemnich komunikacich — ¢ast téchto opatieni
vychazi nebo je zavisla na dpravé celostatni legislativy
a neni moZné je realizovat samostatné méstem,
doprava v klidu - parkovani pro rezidenty (potieba
zajistit), parkovani u pracovi$t (snaha redukovat),
parkovéni v obchodnich zénach (popt. véetné

piijezdu k nim), zpoplatnéni parkovani,

informace pro Géastniky silni¢niho provozu.

nakladni doprava a méstska logistika

stanoveni prdjezdnich tras tranzitni
dopravy s cilem ve mésté,
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stanoveni podminek pro zasobovani a dopravni
obsluhu (napf. omezeni celkové hmotnosti
zasobovacich vozidel, vjizdéjicich do vymezené
z6ny, jednorazové a trvalé ,vyjimky" pro dopravni
obsluhu), vyhrazeni mist pro zasobovani v ulicich
s provozem VHD nebo s rezidenénimi parkovisti,
stanoveni podminek pro provoz tézkych

vozidel méstskych sluZeb — odvoz

odpadkd, ¢isténi komunikaci atd.

Nastroje k dosaZzeni cill
planu mobility velkého
meésta nebo aglomerace

Systémy automatickych pdjc¢oven
jizdnich kol

Zakladni prednosti automatickych pdjcoven je:

rychlost vypUjcky — bez sloZitych
byrokratickych procedur,

jednoduchost - po registraci do systému
staéi prilozit ¢ipovou kartu ¢i vytoit ¢islo na
mobilnim telefonu a stojan vyda jizdni kolo,
dostupnost — jak dostupnost jizdnich kol
samotnych (geograficka a ¢asova), tak
cenova dostupnost (bud zdarma, ¢i spise za
symbolicky poplatek dle doby vypdjcky).

Kde je nejlépe systém uplatnit?

Podle studie v ramci evropského projektu NICHES
tvorii hlavni cilové skupiny ve méstech mladsi, akti-
vni a méstskd populace mezi 18 a 34 lety a drZzitelé
predplatného na MHD bez vlastniho automobilu.
Predpokladem pro dspéch kazdého systému je
predevSim zdvazek mésta systém dlouhodobé za

vyuZiti privédtnich & verejnych sponzor( podporo-
vat (projekty PPP: public — private — partnership).
Systémy vefejnych pdjc¢oven funguji jak v hlavnich
evropskych metropolich, Bruselu, PaFizi, Barceloné,
Berling, Vidni, Amsterdamu, Kodani, Stockholmu,
Bernu, tak i v mensich a stfednich méstech od
50000 do 200000 obyvatel. Ddlezité je, aby mésta
nepodporovala jen systém samotny, ale i podminky
pro cyklisty formou zklidfiovani dopravy, budova-
nim bezpecnych stezek a cyklopruhi formou pro-
pojené sité, a vytvarela dostatek parkovani pro
kola. Pro Gspéch samotného systému v méstském
prostiedi je absolutné nezbytné rozmistit stanice
s koly v dostate¢né Siroké siti v navaznosti na MHD
a priméstské vlaky a také v dostate¢ném poctu.
Nezapomerite i na pravidelné vyhodnocovani sys-
tému a jeho spravného nasmérovani vici cilovym
skupinam, stejné jako na spravnou propagaci.

Pred samotnym spusténim systému je ddlezité
spravné nacasovat spusténi systému (nejlépe pred
zaCatkem letni sezony) a jeho pribézna propagace
a plan dlouhodobého financovani systému.

Co byste si méli dobfe rozmyslet pred realizaci
veiejné pijéovny kol?

Systémy verejnych pajcoven kol samozi‘ejmé nefun-
guji zadarmo - tedy ne z pohledu uzivateld, protoZe
vétsina systémd nabizi vypdjcku zdarma alespori
na omezeny €as -, ale z hlediska provozovateld. Je
dilezité si rozmyslet velikost systému (pocet kol
a stanic). Vétsina fungujicich systémid je zavisla na
podpoi‘e mést a samotnych provozovatell, jako jsou
statni drahy, méstské mobiliare, které dostanou za
provozovani systému reklamni plochy. Pri volbé
systému méjte na paméti, Ze je tieba zapocitat
Gvodni investici do nakupu kol, softwaru a stanic
(parkovist) a potom poditat i s provoznimi naklady
na samotny provoz, prevoz kol a jejich Gdrzbu.
V Evropé existuji i systémy, které nejsou zavislé
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jen na pevnych stanicich a softwaru a kde kola se
daji objednat pres mobilni telefon (napi. Nextbike
z Lipska). Projekty verejnych kol ve Svycarsku
funguji jako socialni projekty mést ¢i pfimo soci-
alni firmy. Vétsi Svycarska mésta tak nerozviji jen
alternativni druh dopravy, ale zaroveri prispivaji k
feSeni problému nezaméstnanosti u téZzko zamést-

natelnych skupin obyvatel.

ZkuSenost ukazuje na 4 zakladni faze podstatné
pro Gspésny rozjezd systému:

Pocate¢ni faze — benchmarking: nejdfive se
trochu porozhlédnéte, jak které systémy funguji
v zahranici, a teprve pak udélejte zakladni
rozhodnuti, jakou zvolite ver'ejnou plj¢ovnu.
Pripravna faze — pokud jste se rozhodli systém
verejné pljcovny si poridit, sestavte expertni tym
a snazte se zuzit thel vaseho zajmu, nejdrive zda
samoobsluZnou, plnoautomatickou pdjéovnu, ¢i
méné naro¢nou, ale ¢asové omezenou vypdjcku
s obsluhou. Pro realizaci systému a rozmisténi
stojan( si nechte zpracovat odborny projekt.
Faze vybéru zpracovatele verejné zakazky

— toto je rozhodujici faze vybéru, nezapomerite
na vSechny naklady nejen souvisejici s pofizenim
systému, ale i s jeho provozem. Nezapomerite
rovnéz Ze systém si nepofizujete kratkodobg,

ale spise stfedné- aZ dlouhodobé.

Zhodnoceni projektu a jeho medializace — jakmile
systém spustite, nezapomerite na pravidelné
vyhodnocovéni a medializaci vysledkd.

Pro dspésnou realizaci projektu je nutné vytvorit
sit partnerd od provozovatele systému po externi
konzultanty, obchodniky a zastupce neziskového
sektoru a medii.

Priklady vyuziti systému:

univerzitni méstecka,
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mista s mensi intenzitou hromadné dopravy
- zoo, priimyslové parky, historické
centrum mésta, vladni ¢tvrti apod.

Typické partnerstvi v rdmci projektu:
public-private-partnership

Mnoho evropskych mést se zkuSenosti s verej-
nymi pdjéovnami kol maji uzavienou partnerskou
smlouvu s velkou reklamni spole¢nosti. Vétsinou
jsou tato kola nabizena zdarma ¢i za maly poplatek
vymeénou za poskytnuti reklamni plochy na mést-
ském mobiliafi a na jizdnich kolech samotnych.
Stdle vice mést se ale zaroveri za¢ina branit vizudl-
nimu znedisténi a odmitaji dalsi reklamu ve verej-
ném prostoru a tyto systémy financuji z verejnych
zdroji ¢i prostiedki EU.

b) partnerstvi s narodnim vlakovym dopravcem

Idedlnim partnerem pro provozovani celonarod-
niho systému verejnych pjéoven kol jsou narodni
drahy (priklad némeckych DB) &i jini pFepravci nebo
narodni cyklistickd organizace. Némecky systém
provozuji statni drahy DB jiZz nékolik let ve velkych
méstech, jako jsou Berlin, Frankfurt, Kolin n/R ¢i
Mnichov. Klienti zaregistrovani do systém Call-a-
-Bike si v téchto a dalSich méstech mohou rezer-
vovat jizdni kolo a na libovolném misté v centralni
¢asti mésta kolo uzamknout a vratit. Rezervace
a vypdjcka nasleduje pres mobilni telefon (¢i web
www.callabike.de), kola si je mozné vyzvednout |
na stanicich vlakd ICE. Zpoplatnéné jsou jednotlivé
¢asové impulzy. Jizdni kola systému Call-a-Bike se
vyznaduji specidlnim, elegantnim designem v bar-
vach DB a ve zminénych méstech jsou jich k dispo-
zici stovky.

V podminkéch Ceské republiky by obdobny sys-
tém mohl fungovat pod patronatem Ceskych drah
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napf. s vyuzitim Gspésné zakaznické karty In-karta
jako plné automaticka verejna phjcovna kol ve vel-
kych méstech &i turisticky atraktivnich lokalitach
bez naroku na dalSi zaméstnance a s neomezenou
vypujéni dobou.

Car-sharing

Car-sharing je sluzba, ktera svym zakaznikim
umoziuje vyuzivat automobil, aniz by jej museli
vlastnit ¢i se starat o jeho provoz a ddrzbu. Sluzba
tak dopliiuje nabidku verejné dopravy o moznost
vyuzivani individualnich jizdnich prostiedkd.

Pokud ¢lovék automobil vlastni, ma tendenci jej
také co nejvice vyuzivat. Kazdym pouzitim automo-
bilu se jeho vstupni investice stava vyhodnéjsi: tzv.
fixni ndklady (pofizovaci cena vozidla, pojisténi,
Gdrzba a dalsi platby, které musi hradit, aniz by
s vozem viibec vyjel) se rozpoc¢itavaji na vice kilo-
metrd, a jsou tak s kazdym dal$im ujetym kilome-
trem nizsi. PFi rozhodovani, jaky zplsob dopravy
zvolit, poméFuje majitel vozu obvykle jen cenu za
pohonné hmoty s cenou jizdenky. Zakaznici car-
sharingu vidi celkovou cenu ujetého kilometru,
a proto pokazdé znovu zvazuji, zda je pouZiti moto-
rového vozidla racionalni. Auto si pak pQjéuji jen
ve chvili, kdy je opravdu nezbytné potfebuji. Studie
ukazuji, Ze zakaznici car-sharingu jezdi méné ¢asto
a najezdi méné kilometrd, nez kdyZ se rozhodnou
koupit si vlastni automobil. Méné ujetych kilo-
metrd, méné jizd a méné zaparkovanych automo-
bild znamena mens$i zatizeni mésta. Nizsi pocet
Lépe vyuZivanych automobild znamena téZ mensi
zatizeni Zivotniho prostfedi i pii jejich vyrobé
a likvidaci.

Princip car-sharingu

Car-sharing provozuje obvykle pro tento ucel
vytvofend organizace nebo instituce, u niz se

a

zdjemci zaregistruji. UZivatelé sluzby vétSinou
plati dva druhy poplatkd — pausalni Gcastnicky
poplatek a platbu za pdjéeni automobilu (obvykle
ujeté kilometry + hodinova sazba). Zapojeni do sys-
tému umozriiuje pristup k vozidldm v dané Lokalité.
Kdyz zakaznik auto potfebuje, vybere si z nabidky
dostupnych vozi, objedna si jej telefonicky nebo po
internetu, vyzvedne si klicky nebo viiz odblokuje
kartou zabezpecujici systémy a jede, kam potie-
buje. Po cesté plati u ¢erpacich stanic elektronic-
kou Kkartou, kterd patii do prislusenstvi kazdého
vozu. Po navratu auto zaparkuje a odhlasi se, ¢imz
opét zapoji bezpeénostni systémy. Vyplni jedno-
duchou Gétenku, jejiz kopii si necha. Nékteré car-
sharingové systémy uz ziskavaji data pres palubni
pocitac elektronicky, takze Gctenka slouZi jen pro
prehled o ujetych kilometrech. Placeni se odehrava
mési¢ni fakturou podle ¢asu a ujeté vzdalenosti.
Car-sharingova firma se stara o udrzbu, opravy,
povinné ruéeni, vydctovani a dalsi naleZitosti.

Car-sharing lze G¢inné vyuZivat jen v nékterych
mistech. Obvykle se uvadi, Ze sdileni vozidel fun-
guje vyborné v oblastech s velkou hustotou obyva-
tel a dobrou obslouZenosti verejnou dopravou,
v lokalitach se zpoplatnénym parkovanim, tedy kde
si Llidé uz uvédomuji hodnotu verejného prostoru.
Vyhodna byva kombinace vyuZivani vozidel jak pro
soukromé, tak i pro firemni Géely: podniky mivaji
zajem pouZit vozidlo obvykle béhem pracovni doby,
individudlni ¢lenové chtéji auto pouZzivat obvykle
mimo pracovni dobu a o vikendu.

Vyhody car-sharingu

Pokud najezdite méné nez 15000 km ro¢né, je Gicast

v car-sharingu levnéjsi neZ auto vlastnit. Je to

proto, Ze o naklady — koupé vozu, opravy, pojiSténi,
povinné ru¢eni, havarijni pojisténi, myc¢ka, poplatky za
parkovani ve mésté — se délite s ostatnimi uZivateli.
Nemusite se starat o opravy, pojisténi nebo Gdrzbu auta.
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Neztracite ¢as odvazenim vozu do autoservisu nebo

na technickou kontrolu. Nemarite ¢as hledanim
parkovaciho mista, protoZe car-sharingova

auta maji vyhrazena mista k stani.

Na rozdil od pdlj¢oven vozidel jsou automobily

k dispozici 24 hodin denné. Uzavirani smlouvy, tedy
prihlaseni za ¢lena systému, absolvuje uZivatel jen
jednou. Provozovatelé car-sharingu ziskavaji parkovaci
mista v husté obydlenych oblastech diky podpore mésta.
UZivatelé tak maji vozy k dispozici v blizkosti bydListé,
nemuseji sklddat pri kazdém vyptijéeni zalohu, fakturace
se déje jednou mési¢né. Autopdjcovny Gétuji pdjcovné po
dnech, car-sharingové spolecnosti vétSinou po hodinach.
Na mnoha mistech nabizeji car-sharingové spole¢nosti
vice typl aut. Malé auto na nakupy, stiedni na vylet

o vikendu, dodavku pro nakup nové skiiné, mikrobus pro
dovolenou s prateli. Nékteré car-sharingové systémy
zajistuji jen zakladni typ vozidel a na dalsi typy maji
uzavieny vyhodné smlouvy s pijc¢ovnami vozidel.
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8.1.1

PRIKLADY DOBRE PRAXE

Mésto, aglomerace

Podpora podnikovych plani mobility na
arovni aglomerace (Nantes/Francie)

V aglomeraci francouzského mésta Nantes Zije
priblizné 590 tisic obyvatel. Tvofi ji 24 municipalit,
jejichz zastreSujicim organem je Nantes-Métropole.
Tato instituce je zodpovédna za infrastrukturu,
méstskou dopravu, verejné prostory a mobilitu
v celé aglomeraci. Jednim z cild pldnu mobility
aglomerace je snizit béhem 10 let podil individudlni
automobilové dopravy na celkové prepravé v regi-
onu z 62 % na 50 %. V ramci planu mobility byla

pfijata strategie na podporu tvorby podnikovych
pland mobility. Byl zvolen marketingovy pfistup,
ktery zahrnuje tyto aktivity:

kontaktovani vybranych podnik(, nabidka pomoci

pfi vyvoji podnikového planu mobility,

poskytnuti zvyhodnéného jizdného zaméstnancdm, ktefi
pro cestovani do prace prestali vyuZivat automobil,
vytvoreni sady pom(cek pro podniky vyvijejici

svlj plan mobility — sada obsahuje fotografie,
videonahravky, prezentace, letacky, dotazniky apod.

Podniky rovnéZz maji moznost uzaviit s Nantes-
-Métropole tfilety kontrakt, v ramci kterého se

zavazou k realizaci opatfeni vedoucich k snizeni
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zameéstnaneckych cest automobilem alespon
010 % a zaroveri zvy$eni vyuZivani verejné dopravy
0 20 %. Zaméstnanci takového podniku mohou zi-
skat sitovou jizdenku na vSechny druhy verejné
dopravy (,Pass Partout”) za zvyhodnénou cenu
(sleva 30 % a vice, z ¢ehoz 15 % poskytuje Nantes-
-Métropole a dalSich minimdlné 15 % dotuje pod-
nik). Dalsim bonusem pro zaméstnance je vlastni
pristup do méstského carpoolingového rezervac-
niho systému.

Vysledky

0d roku 2004 vytvorilo na tizemi aglomerace sv(j
plan mobility vice nez 110 podnik( nebo instituci
s celkovym poctem kolem 45000 zaméstnanc.

Systémy verejnych pijéoven kol ve Francii

Verejné pdjcovny kol se staly synonymem pro
Gspésny rozmach cyklistiky predevsim v Evropé jiz
v 90. letech minulého stoleti. Mésta jako Kodari,
Amsterdam, Barcelona ¢i Pariz nabizi dnes az
desitky tisic kol ve svych verejnych pdjcovnéch
nejen pro domdci obyvatele, ale i pro navstévniky
téchto mést. Prvni systém, populdrni tzv. ,Bila
kola“, byl spustén pravé v holandské metropoli jiz
v 60. letech minulého stoleti. Od té doby se verejné
puj¢ovny kol rozsitily nejen do Evropy ale funguji
jiziv USA, Kanadg a Australii. Do Ceska zatim tento
trend dorazil jen jako pilotni systém a je GspéSné
testovan napr. v prazském Karliné. Nejvice znamym

nych kol je Pariz se svym automatickym systémem

Velib', poskytujicim az 24 000 kol denné Pafizantim
i navstévnikm francouzské metropole.

Tento systém byl ale poprvé spustén v roce 2005
pod nazvem Velo'v i v druhém nejvétsim mésté
Francie, Lyonu. Dnes je k dispozici v Lyonu na 4000
kol ve vice neZ 300 stanic v rezimu 24/7. Systém
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pokryvajici 50 % Gzemi lyonské aglomerace ma na
50000 registrovanych Géastniki a stara se o néj
na 60 pracovnikd. V priméru dojde denné k 15-20
tisicim vypdjcek, prdmérné si Géastnici pdj¢i jedno
kolo Sestkrat. Celkem najela kola Velo'v jiz na 30
miliont kilometrd, coZ znamena dGsporu 10000 tun
CO, ve srovnani s tim, kdyby tuto vzdalenost urazily
osobni automobily. Pro registrované drzitele karty
nabizi automaticka pdjcovna kol prvni pdlhodinu
jizdy zdarma, systém je pritom kompatibilni s kar-
tou na MHD a regionalni integrovanou dopravu.

Hlavni vyhody systému Velo'v

zviditelnénti jizdniho kola ve vefejném prostoru,
cyklisticka doprava je vnimana jako efektivni
druh dopravy a alternativa k MHD,

zménilo se i chovani motoristd: byli nuceni se na
novou situaci adaptovat a a akceptovat cyklisty
jako rovnopravné uzivatele dopravniho prostoru,
po zavedeni systému se rapidné zvysil

pocet cyklistd v ulicich Lyonu a zvysila se

i poptavka po sluzbach pro cyklisty,

v neposledni radé méla kampari pozitivni

vliv i na celkovou image Lyonu.

Car Liberté — car-sharing v Savojsku
(Francie)

Ve Francii existuje nékolik desitek spole¢nosti
provozujicich car-sharing, obvykle na regionalni
drovni. Jednou z nich je Car Liberté, plsobici v re-
gionu Savojsko. V sou¢asné dobé (rok 2010) spole¢-
nost vlastni 44 vozidel, kterd jsou k dispozici na 35
mistech v Grenoblu a Chambéry. Car Liberté ma
priblizné 800 registrovanych ¢lend, z nichZ zhruba
polovina vyuZiva spole¢ny vozovy park ke sluzeb-
nim G¢eldm a polovina k soukromym jizdam.

Spole¢nost odhaduje, Ze jejich 44 car-sharingovych
vozidel nahradilo zhruba 300 automobild v béz-

ném provozu a uvadi tyto hlavni motivaéni faktory
pro vyuZivani car-sharingu:

vyhnuti se nutnosti pouZivat soukroma vozidla
zaméstnanct k sluzebnim Gceldim, pripadné nutnosti
nakupu novych sluzebnich vozidel (65 % uZivateld),
sniZeni poctu sluzebnich vozidel

ve firmé (40 % uZivateld),

vyhnuti se problém(im s parkovanim (18 % uzivateld).

Jak systém funguje

. registrace uZivatele

Zaregistrovat se lze na internetovych
strankdch spolec¢nosti.

Sluzba je uréena pro kohokoliv, jedinou
podminkou je vlastnictvi ridi¢ského prikazu.
UZivatel si vybere druh mési¢niho
predplatného (pausal: 0 €, 5 € nebo 9 €).

Po registraci a podepsani smlouvy uZivatel

obdrzi ¢ipovou kartu (zaloha na kartu: 5 €).

. rezervace vozidla

Rezervovat Lze pres internet nebo telefonicky
(24 hodin denné, 7 dni v tydnu).

Lze rezervovat s velkym ¢asovym predstihem
itésné pred poZzadovanym odjezdem (5 minut).
Rezervace je potvrzena pomoci SMS.

UZivatel odemkne vozidlo pomoci ¢ipové karty.

. jizda, dhrada

Po skonéeni jizdy uZivatel obdrzi

vytétovani (pomoci SMS).

Celkova castka k ihradé se sklada z poplatku za ujeté
km (0,3-0,5 €/1 km - v zavislosti na typu vozidla),
poplatku za dobu vypdjcky (od 0 € do 5 €/hod.

— v zavislosti na denni dobé a druhu predplatného)

a jednorazového poplatku za vyuZiti vozidla (od 2 € do
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7 € - v zavislosti na typu vozidla a druhu predplatného).
V cené je zapocitano pojisténi, adrzba, opravy apod.
UZivatel vyzvedne auto s plnou nadrzi

a s plnou nadrzi jej musi i vratit.

Velky podnik

Grenoble (Francie) - Plan mobility spole¢nosti ST
Microelectronics

Priizkum, ktery spole¢nost zorganizovala v ramci
vytvoreni podnikového planu mobility v roce 2000,
ukazal, Ze vice neZ 80 % zaméstnancl spole¢no-
sti vyuZiva k dojizdéni automobil. Realizace planu
mobility probihala ve dvou fazich: 2000-2005 (pro
1900 zaméstnanc() a 2005-2010 (pro 2400 zamést-
nanct). Hlavnim cilem v prvni fazi bylo dosazeni
stavu, kdy by alespori 50 % ze vSech zaméstnancd
dojizdélo do prace jinak nez automobilem. Cilem
navazujici druhé faze bylo zvySeni tohoto podilu na
60 %.

Byla prijata tato opatieni:

zavedeni bezplatné kyvadlové dopravy mezi
primyslovou zénou a Zelezniéni stanici,
vyraznd finanéni podpora zaméstnanci
pouZivajicich verejnou dopravu (podnik hradi
80 % z ceny mési¢ni nebo ro¢ni jizdenky),
poskytnuti cyklistické soupravy zaméstnancdim
dojizdéjicim na kole (souprava obsahuje
batlizek, helmu, reflexni vestu, plasténku,
pumpicku a piedni i zadni osvétleni),

zavedeni sluzby ,Cyclo-joker" (cyklistiim je

v pfipadé nepfiznivého pocasi poskytnuta
nahradni doprava autobusem nebo taxikem),
zffizeni nékterych sluZeb primo na pracovisti
(postovni schranky, automaty na jizdenky),
poskytnuti miniservisu pro jizdni kola (pravidelné
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prohlidky s odstranénim mensich zavad),

podpora car-poolingu (zprostiedkovani

kontaktd, vyhrazeni parkovacich mist),

organizace kurz( bezpeéné jizdy pro Fidice a cyklisty.

Po Sesti Letech implementace planu mobility (v roce
2007) bylo dosazeno téchto vysledk:

podil zaméstnancd dojizdéjicich do prace jinak nez
autem se zvysil z 20 % (2000) na 54 % (2007),

120 zaméstnanct je zapojeno do systému car-
-pooling nebo pouZiva vozidla s ekologickym
pohonem (elektromobily apod.),

900 zaméstnanctl pravidelné dojizdi verejnou dopravou,
350 zaméstnanci dojizdi na kole (maji

k dispozici 400 parkovacich mist),

prestoZe mezi lety 2000 a 2007 se pocet
zaméstnancd zvysil o 500, pocet parkovacich

mist pro automobily se nezménil.

Maly podnik

Malle (Belgie), firma ECOVER - opatieni na pod-
poru ekologické, predevsim cyklistické dopravy

Firma ECOVER (30 zaméstnanc() pfijala v zajmu
sniZeni negativnich dopad(i automobilové dopravy
ve svém okoli systém finan¢ni podpory preferujici
environmentalné Setrnéj$i zplsoby dojizdéni do
zaméstnani. Podnik hradi svym zaméstnancim
¢ast nakladl na dopravu nésledujicim zpGsobem:

0,12 €/km: zaméstnanec dojizdéjici malym automobilem,
0,12 €/km: zaméstnanec (Fidi¢ i spolucestujici) zapojeny
do car-poolingu bez ohledu na velikost vozidla,

0,25 €/km: zaméstnanec dojizdéjici na mopedu,

0,37 €/km: zaméstnanec dojizdéjici na kole,

0,05 €/km: zaméstnanec dojizdéjici
prostiedky verejné dopravy.
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Kromé finan¢ni podpory firma ve svém arealu
ziidila:

sprchy pro cyklisty,

bezplatnou pracku a susic¢ku pro cyklisty,
uzamykatelny pristFeSek na kola,

servisni koutek se zakladnimi nastroji na opravu kola.

Podnik také zakoupil nahradni jizdni kolo, které je
v piipadé nutnosti zaméstnanctim k dispozici.

Vysledky

Diky zminénym opatfenim v soucasné dobé pouze
6 zaméstnanci (z 30) dojizdi do prace svym auto-
mobilem. Ostatni jezdi na kole nebo vyuZivaji
car-pooling.

Ufad statni spravy

Gent (Belgie), Méstsky afad — podpora Setrné
mobility

Méstsky Grad v Gentu vedlo k rozhodnuti o pfi-
jeti programu na podporu Setrné mobility nékolik
hlavnich pohnutek:

jako arad statni spravy poskytnout dobry

priklad dal$im institucim i podnikdm,

pripravit podminky pro nasledné vytvoreni a zavedeni
planu mobility pro celé méstské centrum,

podpofit vznik méstského generelu cyklistické dopravy.

Realizace programu se uskuteénila v nékolika
rovinach:

. Gzemni planovani

soustiedéni vétsiny pracovist méstského

Gradu do jedné lokality, ktera je velmi
dobi'e dostupna verejnou dopravou,

. podpora cyklistické dopravy

poskytovani jizdnich kol pro sluzebni
cesty zaméstnancd Gradu,
vybaveni méstskych policistd jizdnimi koly,

. zvyhodnéni uZivatell Setrnych druhd dopravy

0,15 €/km jako prispévek pro zaméstnance, ktefi
vyuZivaji pro cesty do prace car-pooling,

0,15 €/km jako prispévek pro zaméstnance,
ktefi do prace jezdi na kole,

. osvétova kampaii mezi zaméstnanci

V roce 1996 byla zorganizovana ddlezita kampari
ve prospéch udrzitelnych druh( dopravy. Jeji sou-
c¢asti byla tato opatreni:

individualni dopravni poradenstvi,

setkani na podporu car poolingu

a propojovani vhodnych zajemc,

bezplatné jizdy verejnou dopravou,

ocenéni zaméstnanc( pravidelné vyuZivajicich
udrZzitelné zplisoby dopravy,

. zavedeni parkovného pro zaméstnance

Vysledky

Opatreni finanéniho razu vedly k zvySeni poctu
zaméstnancl vyuZivajicich udrzitelné zpQsoby
dopravy o 2,7 %. Osvétova kampari prispéla k 10 az
14 % sniZeni sélo jizd v automobilech. Predevsim
cyklisticka doprava se stala mezi Gredniky mno-

hem populdrnéjsi: 20 % z celkového po¢tu zamést-
nancd Gradu nyni dojizdi do prace na kole.
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